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  (1) คาบริการรายเดือน หมายถึง อัตราคาบริการเหมาจายรายเดือนแตละแพ็กเกจ โดยยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม
  (2) ราคาปกติ สำหรับผูสมัครใชบริการท่ัวไป
  (3) ราคาโปรโมช่ัน เฉพาะผูสมัครใชบริการท่ีเปนผูใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี AIS ท่ีเปนไปตามเง่ือนไขการสมัครแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 โดยมี
       สาระสำคัญตามขอ 8. ของขอกำหนดและเง่ือนไขฉบับน้ี  
  (4) คาธรรมเนียมแรกเขา หมายถึง คาธรรมเนียมท่ีตองชำระตามตกลง ณ วันสมัครใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน 
  (5) อุปกรณ หมายถึง อุปกรณ ONT, อุปกรณแยกสัญญาณ และอุปกรณกลองเทอรมินอล เปนอุปกรณท่ีใหยืม และเปนทรัพยสินของบริษัทฯโดยราย
        การอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
  (6) จำนวนอุปกรณท่ีผูสมัครใชบริการมีสิทธิยืมเพ่ือรับแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4
  (7) เง่ือนไขบริการตางๆ ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน เปนไปตามท่ี AWN กำหนด โดยมีสาระสำคัญตามขอ 8. และขอ 9. ของ
        ขอกำหนดและเง่ือนไขฉบับน้ี 
  (8) บริการโทรทัศน หมายถึง บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก ประเภทที่ผูใชบริการประสงคจะรับบริการตามเงื่อนไขที่บริษัทฯ กำหนด โดย
        บริษัทฯ ไมประสงคจะใหบริการเปนการทั่วไป 
  (9) Play S ประกอบดวย ชองรายการพิเศษ Premium Channel ท่ีบริษัทฯ จัดใหนอกเหนือจากรายการโทรทัศนท่ีใหบริการท่ัวไป (ทีวีดิจิตอล), แอปพลิเคช่ัน
        VIU ซ่ึงสามารถใชงานและรับชมคอนเทนสไดตามท่ีผูใหบริการแอปพลิเคช่ันกำหนด
  (10) Play M ประกอบดวย ชองรายการพิเศษ Premium Channel ท่ีบริษัทฯ จัดใหนอกเหนือจากรายการโทรทัศนท่ีใหบริการท่ัวไป (ทีวีดิจิตอล), แอปพลิเคช่ัน
        VIUIU, MONOMAX, Karaoke ซ่ึงสามารถใชงานและรับชมคอนเทนสไดตามท่ีผูใหบริการแตละแอปพลิเคช่ันกำหนด
      1.3 เม่ือสมัครใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันน้ี จะไมสามารถสมัครเพ่ือเขารวมรับสิทธิสวนลดสำหรับโปรโมช่ันอ่ืนใดได
      1.4 กรณีผูใชบริการไมขอรับสิทธิใดๆ ตามท่ีระบุไวในแพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี สิทธิท่ีผูใชบริการไมไดขอรับบริการ จะไมสามารถแลก หรือเปล่ียนเปนเงินสด
 หรือส่ิงของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืนใดได  
      1.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการเปล่ียนแปลงสิทธิพิเศษและรายละเอียดแพ็กเกจโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา โปรดตรวจสอบเง่ือนไขเพ่ิมเติมกอนสมัครบริการท่ี
 เว็บไซตของบริษัทฯ / www.3bb.co.th  
2. เง่ือนไขการใหบริการ 3BB Fibre Power4
      2.1 บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด (3BB Broadband Internet) ใหบริการโดย 3BB เฉพาะพ้ืนท่ีบริการโทรคมนาคมท่ี 3BB สามารถใหบริการไดตามเง่ือนไขของ
 แพ็กเกจ 

      ผูใชบริการสามารถสมัครใชบริการผานทางเว็บไซต www.3bb.co.th หรือชองทางท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยผูใชบริการรับทราบและตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและ
เง่ือนไขน้ี สิทธิพิเศษแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน บริการ 3BB Fibre Power4 ประกอบดวย บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด ( 3BB Broadband Internet) ภายใตใบอนุญาต
ของบริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จำกัด (มหาชน) (“3BB”) และ/หรือบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (บริการโทรทัศน) ภายใตใบอนุญาตของบริษัท ซุปเปอร
บรอดแบนด เน็ทเวอรค จำกัด (“SBN”) และบริษัท ไมโมเทค จำกัด (“MMT”) และ/หรือบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ภายใตใบอนุญาตของบริษัท แอดวานซ ไวรเลส
เน็ทเวอรค จำกัด (“AWN”) ซ่ึงมีขอตกลงใหนำออกใหบริการกับ 3BB และบริการเสริมอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการสมัครใชบริการ หรือบริการอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการตกลงทำสัญญา
ใชบริการในอนาคต ซ่ึงใหบริการรวมกันในรูปแบบแพ็กเกจ และใหบริการโดย 3BB, SBN, MMT, AWN และ/หรือบุคคลท่ีสาม (ถามี) รวมเรียกวา “บริษัทฯ”   
ขอกำหนดและเง่ือนไขสิทธิพิเศษ บริการ 3BB Fibre Power4
1. รายละเอียดแพ็กเกจ:
      1.1 บริการ 3BB Fibre Power4 มีคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2 และคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน
 4,800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) ท้ังน้ี ผูสมัครใชบริการมีสิทธิเลือกรับสิทธิยกเวนคาติดต้ังเม่ือตกลงใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันท่ีกำหนดติดตอกันเปน
 ระยะเวลาไมนอยกวา 24 เดือน (“ระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน”) นับต้ังแตวันเร่ิมใหบริการ ซ่ึงรายละเอียดเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ันเปนไปตาม
 ท่ีกำหนดไวในขอ 3.
 ผูใชบริการท่ีใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันอ่ืน และตอมาเปล่ียนมาตกลงสมัครใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี ผูใชบริการรับทราบและ
 ตกลงวา สิทธิตางๆ ตามสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมจะส้ินสุดลงในวันเร่ิมใหบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันน้ี และชำระคาบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิม
 ตามสัดสวนจนถึงวันท่ีสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง และผูใชบริการตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีระบุในแพ็กเกจ/โปรโมช่ันตามขอ
 กำหนดน้ีทุกประการ โดยระยะเวลารับสิทธิตามบริการ 3BB Fibre Power4 น้ี จะเร่ิมนับใหมนับต้ังแตวันเร่ิมใหบริการตามโปรโมช่ันบริการ 3BB Fibre Power4 
      1.2 บริการ 3BB Fibre Power4 สัญญา 24 เดือน มีรายละเอียดแยกเปนรายแพ็กเกจดังน้ี

แพ็กเกจ

คาบริการรายเดือน(1)

(บาท) (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

ราคา
ปกติ(2)

ราคา 
โปรโมช่ัน(3)

3BB Fibre Power4 Starter All
500/500

คาธรรมเนียมแรกเขา(4)

(บาท) (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

คาธรรมเนียม
แรกเขา

ปกติ

อุปกรณ(5) สิทธิใชบริการ

คาธรรมเนียม
แรกเขา

ตามโปรโมช่ัน

ชำระ ณ วันสมัคร

สำหรับ
บริการ

อินเทอรเน็ต

สำหรับ
บริการ

โทรทัศน

บริการอินเทอรเน็ต
ดาวนโหลด/

อัพโหลด
ท่ีความเร็วสูงสุด

บริการโทรศัพท 
เคล่ือนท่ี 
เอไอเอส 

แบบรายเดือน(7)

บริการ
โทรทัศน(8)

899 699 500/500
Mbps.2,000 - 2 ea.(6) Play S(9)1 ea.(6)

3BB Fibre Power4 Starter 
Mesh 500/500 799 599 500/500

Mbps.2,000 Data 20 GB 

Data 10 GB 

Data 20 GB 

- 2 ea.(6) --

3BB Fibre Power4 GIGA All
1000/500 999 799 1000/500

Mbps.2,000 - 2 ea.(6) Play M(10)1 ea.(6)



      2.2 บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (บริการโทรทัศน) ใหบริการโดย SBN และ MMT ผานกลอง AIS PLAYBOX ผูใชบริการสามารถรับชมบริการโทรทัศนได
 ตามสิทธิการใชบริการโทรทัศนตามแพ็กเกจท่ีสมัครใชบริการ และสามารถสมัครบริการเสริม/แพ็กเกจเสริมได โดยคาใชบริการที่สมัครเพ่ิมข้ึน จะรวมกับใบ
 แจงคาใชบริการของ 3BB 
      2.3 บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ใหบริการโดย AWN
 2.3.1 ผูใชบริการรับสิทธิใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนตามท่ีกำหนดในขอ 8. และขอ 9. ของขอกำหนดฉบับน้ี
 2.3.2 คาบริการตามขอ 2.3.1 ภายใตสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจ จะจัดสงใหรวมกับใบแจงคาใชบริการของ 3BB 
 2.3.3 คาบริการสวนเกินจากสิทธิในการใชบริการอ่ืนๆ ท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี หรือการสมัครแพ็กเกจเสริม คอนเทนสตางๆ ผาน
          ชองทางของ AWN ทาง AWN จะจัดสงใบแจงคาใชบริการสวนเกินหรือแพ็กเกจเสริมดังกลาวใหแกผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทเคลื่อนที่
         โดยตรง
         กรณีมีคาบริการสวนเกิน และคางชำระคาบริการสวนเกิน อันเปนผลใหถูกระงับการบริการจาก AWN ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทเคลื่อนที่
         อาจจะถูกระงับบริการในบางบริการที่ AWN รับผิดชอบ ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทเคลื่อนที่ตองทำการชำระคาบริการ เพื่อการใชบริการ
         ไดอยางตอเนื่อง
 2.3.4 กรณีบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีถูกระงับการใชบริการไมวาดวยเหตุใด หรือผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทเคล่ือนท่ีเปล่ียนหมายเลขรับสิทธิ หรือเปล่ียน
          จาก Postpaid เปน Prepaid หรือเปล่ียนช่ือผูใชบริการเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ี สิทธิท่ีจะไดรับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดย AWN เปนไปตามท่ีกำหนด
          ในขอ 8. และขอ 9. ของขอกำหนดฉบับน้ี และผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทเคล่ือนท่ียังคงมีหนาท่ีผูกพันตองปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขตาม
           แตละแพ็กเกจตามขอกำหนดน้ีทุกประการ  
      2.4 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการยายจุดติดตั้ง ตลอดสัญญาการใชบริการ
      2.5 หากผูใชบริการเปล่ียนแปลง ระงับ หรือถูกระงับ ยกเลิก หรือถูกยกเลิกบริการใดๆ บริการหน่ึงหรือหลายบริการรวมกัน, ยายท่ีอยูติดต้ังหรือใบแจงคาใชบริการ,
 ถูกร้ือถอนอุปกรณหรือสิทธิการใชบริการใดๆ, โอน หรือเปล่ียนช่ือผูใชบริการ, เปล่ียนแปลงแพ็กเกจ/โปรโมช่ันการใชบริการใดๆ หรือปฏิบัติผิดเง่ือนไขหรือขอ
 กำหนดใดๆขางตนกอนครบระยะเวลาใชบริการ สิทธิในการใชบริการท่ีไดรับตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน สิทธิตามบริการเสริม/แพ็กเกจเสริม สิทธิพิเศษอ่ืน (หากมี)
 น้ันจะส้ินสุดลงทันที และผูใชบริการตกลงชำระคาใชจายทั้งหมดตามขอ 3. พรอมคืนอุปกรณที่ยืมท้ังหมดใหแกบริษัทฯ ทันทีในวันท่ียกเลิก หรือถูกยกเลิก
 หรือปฏิบัติผิดเง่ือนไข
      2.6 ผูใชบริการสามารถรับสิทธิพิเศษตามโปรโมชั่นบริการ 3BB Fibre Power4 ซึ่งรายละเอียดเงื่อนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมชั่นเปนไปตามที่กำหนด
 ไวในขอ 3.
      2.7 กรณีผูใชบริการใชสิทธิเลือกไมรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน ผูใชบริการจะตองชำระคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน 4,800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)
 ณ วันสมัครใชบริการ โดยคาบริการรายเดือนเปนไปตามอัตราปกติท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2 
3. เง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน 
    เม่ือผูใชบริการตกลงสมัครใชบริการ 3BB Fibre Power4 และตกลงใชบริการติดตอกันเปนระยะเวลาไมนอยกวา 24 เดือน ตามท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ จะไดรับ
สิทธิพิเศษเพ่ิมเติม ดังน้ี 
      3.1 ผูสมัครใชบริการจะไดรับสิทธิสวนลด คาธรรมเนียมแรกเขาจำนวน 2,000 บาท จากอัตราปกติสำหรับแตละแพ็กเกจ รายละเอียดตามท่ีระบุในขอ 1.2 (รวม
 ภาษีมูลคาเพ่ิม) 
      3.2 ผูสมัครใชบริการจะไดรับสิทธิยกเวน การเรียกเก็บคาติดต้ังอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet จำนวน 4,800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)
      3.3 ผูสมัครใชบริการจะตองใชบริการติดตอกันไมนอยกวา 24 เดือนตามระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน หากใชบริการไมครบระยะเวลา ผูใชบริการตกลงยินยอมให
 บริษัทฯ ดำเนินการ ดังน้ี  
        3.3.1 เรียกเก็บคาธรรมเนียมแรกเขาท่ีลดให ณ วันท่ีสมัครใชบริการตามขอ 3.1 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลวนับแตเร่ิมตนใช
          บริการตามขอกำหนดน้ีจนถึงเดือนท่ีครบสัญญา และ 
 3.3.2 เรียกเก็บคาติดต้ังท่ีไดรับการยกเวนการเรียกเก็บตามขอ 3.2 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลว (1) นับแตเร่ิมตนใชแพ็กเกจ
          ตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี  สำหรับผูใชบริการท่ีติดต้ังใหมหรือผูใชบริการปจจุบันท่ีมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหมจนถึงเดือนท่ีครบสัญญา หรือ 
          (2) นับแตเร่ิมตนอายุสัญญาใชบริการโปรโมช่ัน/แพ็กเกจเดิมสำหรับผูใชบริการปจจุบันท่ีไมมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหมจนถึงเดือนท่ีครบสัญญา
      3.4 เม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลว ผูใชบริการสามารถเลือกรับสิทธิตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันใหมทดแทนแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมท่ีส้ินสุดลง
 ไดโดยแจงบริษัทฯ ลวงหนา 30 วันกอนระยะเวลาโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงหรือรับสิทธิการตอโปรโมช่ันภายใตขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด ท้ังน้ี การรับ
 สิทธิตามโปรโมช่ันใหมหรือการรับสิทธิเพ่ือทำการตอโปรโมช่ันจะมีผลหลังโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง หากผูใชบริการไมไดเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมหรือรับสิทธิ
 เพ่ือทำการตอโปรโมช่ันเดิม สิทธิบริการท่ีจะไดรับและอัตราคาบริการเม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลวจะเปนไปตามบริการและอัตราคา
 บริการตามท่ีระบุในขอ 1.2 
4. ขอกำหนดเก่ียวกับอุปกรณ
      4.1  อุปกรณดังตอไปน้ี เปนอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาใหยืมและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ มีมูลคาดังน้ี
 • อุปกรณ ONT AX3000 มูลคา 2,500 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • กลอง Android TV Box (AIS PLAYBOX) มูลคา 2,490 บาทตอกลอง (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) 
 ท้ังน้ี รายการอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
 อุปกรณตามสิทธิยืมน้ีบริษัทฯ จัดหาใหและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ และเน่ืองจากผูยืมไดสมัครใชบริการตามขอกำหนดน้ี บริษัทฯ จึงนำอุปกรณท่ียืมดังกลาว
 ขางตนออกใหผูใชบริการยืมตามขอกำหนดน้ี และผูใชบริการไมสามารถโอนสิทธิใหกับบุคคลอ่ืนได และตองสงอุปกรณคืนบริษัทฯ เม่ือยกเลิกหรือส้ินสุดการ
 ใชบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด (3BB Broadband Internet) กรณีผูใชบริการไมคืนอุปกรณ หรือไมยินยอมใหบริษัทฯ หรือตัวแทนเก็บอุปกรณคืนไมวาท้ังหมด
 หรือบางสวน บริษัทฯ มีสิทธิเรียกเก็บคาเสียหายอุปกรณตามมูลคาอุปกรณจากผูใชบริการตามอัตราและวิธีการท่ีบริษัทฯกำหนด
      4.2 ผูใชบริการไดสิทธิใชอุปกรณตามขอ 4.1 ตลอดเวลาท่ีใชบริการ กรณีท่ีอุปกรณสูญหายหรือเสียหายกอนครบระยะเวลาสัญญา (24 เดือน) ท่ีแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน
 กำหนด หรือระหวางระยะเวลาของสัญญาหรือโปรโมช่ันท่ีมีการตอออกไป ผูใชบริการตกลงท่ีจะชำระคาเสียหายของอุปกรณใหแกบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะจัด
 หาอุปกรณท่ีสามารถใชงานทดแทนเพ่ือใหสามารถใชบริการตอไปได โดยผูใชบริการยังคงมีหนาท่ีตองคืนอุปกรณชุดใหมใหแกบริษัทฯ เม่ือส้ินสุดการใชบริการ
 แลว โดยใหใชบังคับตามขอ 4.2 กับอุปกรณชุดใหมดวย  
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      4.3 ผูใชบริการตกลงนำอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาให ไปใชกับบริการตามสัญญาน้ี
      4.4 บริษัทฯ มีสิทธิบอกเลิกหรือระงับสิทธิการใหใชอุปกรณไดทันที หากมีการนำอุปกรณไปใชงานในทางท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือเปนเหตุใหเกิดความ
เสียหายตอช่ือเสียงของบริษัทฯ หรือมีการเคล่ือนยาย ดัดแปลง แกไขอุปกรณของบริษัทฯ ไมวาในสวน Hardware, Software หรือ Firmware หรือระบบปฏิบัติการ
หรือนำอุปกรณอ่ืนมาเช่ือมตอ ในลักษณะท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือ รบกวนการใหบริการของบริษัทฯ หรือผูใชบริการผิดสัญญาขอหน่ึงขอใด
 5. ขอกำหนดเก่ียวกับบริการโทรทัศน
      5.1 รายการของบริการโทรทัศน อาจมีการเปล่ียนแปลงได เปนไปตามลิขสิทธิของชองรายการ โดยจะแจงใหผูใชบริการทราบลวงหนา 30 วัน ผานเว็บไซตของ
 บริษัทฯ / www.3bb.co.th และ/หรือ www.ais.th
      5.2 ผูใชบริการมีสิทธิใชแอปพลิเคช่ันตางๆ ท่ีบริษัทฯ จัดหามาใน AIS PLAYBOX และอาจติดต้ังแอปพลิเคช่ันอ่ืนเพ่ิมเติมในภายหลังท่ีสามารถทำงานรวมกันบน
 AIS PLAYBOX ในระบบปฏิบัติการแอนดรอยดทีวี (Android TV) ดวยความรับผิดชอบของผูใชบริการเองท้ังการใชงานตามปกติและความรับผิดอ่ืนตามกฎหมาย
 (หากมี) บริษัทฯ ไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึน 
      5.3 กรณีท่ีเกิดเหตุขัดของในการใชงาน AIS PLAYBOX เน่ืองจากการถูกดัดแปลง, ทำลาย, การใชงานท่ีผิดวิธี หรือไมเปนไปตามขอกำหนดการใชงาน หรือเหตุ
 อ่ืนใดท่ีเกิดจากการกระทำของผูใชบริการซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอตัว AIS PLAYBOX และจำตองเปล่ียน AIS PLAYBOX ใหม ผูใชบริการจะตองชำระ
 เงินในอัตราท่ีบริษัทฯ กำหนดเน่ืองจากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนดังกลาว 
      5.4 การใหบริการโทรทัศน เปนบริการเสริมของบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด (3BB Broadband Internet) ผูใชบริการไมสามารถยกเลิกบริการอยางใดอยางหน่ึง
 ได หากผูใชบริการประสงคยกเลิกบริการใหอยูภายใตบังคับขอ 2.4  
      5.5 บริษัทฯ สงวนสิทธิการบริการโทรทัศน เฉพาะภายในท่ีพักอาศัยหรือสถานท่ีติดต้ังของผูใชบริการเพ่ือรับชมรายการเพ่ือความบันเทิงสวนบุคคลเทาน้ัน หามมิใหมี
 หรือยินยอมใหมีการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือออกแสดง หรือทำใหปรากฏไมวาท้ังหมดหรือบางสวนในท่ีสาธารณะไมวาวิธีการใดๆ ไมวามีคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 หรือนำไปใชในทางการคาหรือเพ่ือหาประโยชนไมวาโดยทางตรงหรือทางออม หากฝาฝน ผูใชบริการจะตองรับผิดชอบตอความเสียหายอันเกิดจากการฝาฝน
 ดังกลาวเองท้ังส้ิน และใหถือวาเปนการผิดสัญญาในขอสาระสำคัญ บริษัทฯ สงวนสิทธิยกเลิกการใหบริการไดทันที 
6. ขอกำหนดอ่ืนๆ   
      6.1 ผูใชบริการของทุกบริการในบริการ 3BB Fibre Power4 จะตองจดทะเบียนเปดใชบริการภายใตช่ือและหมายเลขบัตรประชาชนผูใชบริการเดียวกัน สถานท่ี
 ติดต้ังบริการ และท่ีอยูในการจัดสงใบแจงหน้ีทุกประเภท จะตองเปนสถานท่ีเดียวกัน  
      6.2 ในกรณีที่ผูใชบริการมีหนี้คางชำระใดๆ กอนสมัครใชบริการ 3BB Fibre Power4 ผูใชบริการจะตองชำระหนี้ที่คางใหครบถวนทั้งจำนวนกอน จึงจะสมัคร
 ใชบริการน้ีได 
      6.3 สิทธิใดๆ ตามขอกำหนดและเง่ือนไขขางตนน้ี ไมสามารถแลกคืน หรือเปล่ียนเปนเงินสด หรือของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคลอ่ืนได
      6.4 บริษัทฯ มีสิทธิในการยกเลิกการใหสิทธิพิเศษไดทันที หากหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีขอกำหนด คำส่ัง หรือนโยบาย กำหนดใหมีการแกไข เปล่ียนแปลง
 ระงับ หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการใดๆ หรือคำส่ังดังกลาวเปนการเพ่ิมภาระในการดำเนินการของบริษัทฯ 
      6.5 ผูใชบริการตกลงและยินยอมใหบริษัทฯ มีสิทธิในการเก็บ วิเคราะห ขอมูล หรือนำสถิติท่ีเกิดข้ึนจากการใหบริการน้ีเพ่ือใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพและ
 คุณภาพการใหบริการตามความเหมาะสม 
      6.6 ผูใชบริการตกลงและยินยอมใหบริษัทฯ ซ่ึงเปนกลุมพันธมิตรทางธุรกิจ และเปนผูใหบริการภายใตขอกำหนดน้ี เปดเผยขอมูลของผูใชบริการท่ีจำเปน ใหแก
 กลุมบริษัทฯ ดวยกันเอง เพ่ือใชประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการใหบริการ และเพ่ือเพ่ิมสิทธิประโยชนใหกับผูใชบริการในการรับสิทธิ
 พิเศษจากโครงการตางๆ ท่ีมีในปจจุบันและจะมีเพ่ิมในอนาคต 
      6.7 บริษัทฯ อาจโอนสิทธิการใหบริการตามสัญญาบริการน้ีไปยังผูใหบริการรายอ่ืนไดหากไดรับอนุมัติจาก กสทช. และผูรับโอนจะตองดำเนินการใหเปนไปตาม
 สัญญาท่ีมีผลอยูกอนการโอน 
      6.8 ผูใชบริการมีสิทธิยกเลิกใชบริการแพ็กเกจไดโดยบอกกลาวความประสงคเปนหนังสือดวยตนเองลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ ณ ศูนยบริการของ
 บริษัท ทั้งนี้ ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการใหครบถวนจนถึงวันที่การยกเลิกสัญญามีผลบังคับ และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการ
 รับสิทธิพิเศษตามขอ 3. ของสัญญานี้  
      6.9 ในการระงับการใชบริการช่ัวคราวท้ังจากการรองขอของผูใชบริการ หรือการระงับดวยเหตุไมชำระคาบริการในชวงระหวางระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน
 ใหมีการพักการนับอายุสัญญาและจะนับตอเน่ืองเม่ือมีการกลับมาใชบริการแลว 
7. แบบสัญญา   
      ขอตกลงอื่นใดสำหรับบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ที่ไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอตกลงนี้
เปนไปตามแบบสัญญามาตรฐานของ 3BB หรือ SBN หรือ MMT หรือ AWN ท่ีใชบังคับอยูตามหลักเกณฑของ กสทช. (รายละเอียดเพ่ิมเติมทาง www.3bb.co.th
และ www.ais.th) รวมท้ังสิทธิบริการตางๆ ตามแพ็กเกจ ของบริการ 3BB Fibre Power4 ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอกำหนดฉบับน้ีใหเปนไปตามเว็บไซตตาม
ท่ีกลาวขางตน
8.  เง่ือนไขการรับสิทธิและยกเลิกสิทธิ ของแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 
      8.1 สำหรับลูกคาท่ีใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน (Postpaid) และมีคาบริการแพ็กเกจหลัก (Main Mobile Promotion) ต้ังแต 349 บาทข้ึนไป
 สามารถรับสิทธิสวนลดแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 และอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G เปนบริการเสริม โดยมีเง่ือนไขเพ่ิมเติม ดังน้ี
 8.1.1 หมายเลขเอไอเอสรายเดือนท่ีใชบริการ Multi SIM, Number Share, AIS Hot Deal, Apple Watch Device, แพ็กเกจหลักที่ติดสัญญาไมใหเปลี่ยน
          แพ็กเกจ, แพ็กเกจเสริม เหมา เหมา Share รวมถึงรับสิทธิพิเศษกับหมายเลขอินเทอรเน็ตอ่ืนท้ัง AIS Fibre และ 3BB ไปแลว จะไมสามารถนำมารับ
          สวนลดแพ็กเกจหลัก 3BB Fibre Power4 และรับแพ็กเกจเสริมอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G ได 
 8.1.2 สิทธิการใชงานของทุกแพ็กเกจสามารถใชไดในแตละรอบบิลเทาน้ัน กรณีใชงานไมหมดไมสามารถยกยอดคงเหลือสะสมไปรอบบิลถัดไปได
 8.1.3 กรณีหมายเลขเอไอเอสรายเดือน(เบอรท่ีไดรับสิทธิ) ไดมีการเปล่ียนแพ็กเกจ นอยกวา 349 บาท, เปล่ียนจากรายเดือน (Postpaid) เปนเติมเงิน (Prepaid),
          ยายคายเบอรเดิม, โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกบริการ สิทธิท้ังหมดท่ีไดรับจะส้ินสุด และคาบริการแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 จะถูกปรับเปน
          ราคาปกติ 
 8.1.4 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจอินเทอรเน็ตออกจาก 3BB Fibre Power4, โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกบริการ สิทธิสวนลดแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4
          และอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G ท่ีไดรับจะส้ินสุด 
 8.1.5 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจอินเทอรเน็ตภายในกลุม 3BB Fibre Power4 สิทธิสวนลดแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 และอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G ท่ีไดรับยัง
          คงเหมือนเดิม 
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      8.2 สำหรับลูกคาท่ีใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน (Postpaid) และมีคาบริการแพ็กเกจหลัก (Main Mobile Promotion) นอยกวา 349 บาท
 หรือลูกคาท่ัวไป สมัครแพ็กเกจ 3BB Fibre Power4 จะไดรับสิทธิเปดเบอรใหมรายเดือน (แพ็กเกจ 0 บาท) และรับสิทธิใชอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G โดย
 มีเง่ือนไขเพ่ิมเติม ดังน้ี
 8.2.1 สำหรับทธิการใชงานของทุกแพ็กเกจสามารถใชไดในแตละรอบบิลเทาน้ัน กรณีใชงานไมหมดไมสามารถยกยอดคงเหลือสะสมไปรอบบิลถัดไปได
 8.2.2 กรณีหมายเลขเอไอเอสรายเดือน(เบอรท่ีไดรับสิทธิ) ไดมีการเปล่ียนแพ็กเกจ เปล่ียนจากรายเดือน (Postpaid) เปนเติมเงิน (Prepaid), ยายคายเบอรเดิม,
          โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกบริการ สิทธิท้ังหมดท่ีไดรับจะส้ินสุด และคาบริการรายเดือนของหมายเลขเอไอเอสจะถูกปรับมาเปนราคาปกติ  
 8.2.3 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจอินเทอรเน็ตออกจาก 3BB Fibre Power4, โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกบริการ สิทธิอินเทอรเน็ต 5G/4G/3G ท่ีไดรับจะ
          ส้ินสุด คาบริการรายเดือนของหมายเลขเอไอเอส (แพ็กเกจ 0 บาท) จะถูกปรับมาเปนราคาปกติ 
 8.2.4 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจอินเทอรเน็ตภายในกลุม 3BB Fibre Power4 หากเดิมรับสิทธิท่ีเบอรเอไอเอส รายเดือน (แพ็กเกจ 0 บาท) จะไดรับเบอรเอไอเอส
          ซิมใหมเสมอ และเบอรเอไอเอสเดิม (แพ็กเกจ 0 บาท) จะถูกปรับแพ็กเกจมาเปนราคาปกติ 
 9. เง่ือนไขบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
      9.1 บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน (Postpaid) มีรายละเอียดของสิทธิการใชบริการ ดังน้ี 
            9.1.1 บริการ Internet 5G/4G/3G จำนวน 10 กิกะไบต (GB) หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็วสูงสุด 256
          เมกกะบิตตอวินาที (Kbps) 
            9.1.2  บริการ Internet 5G/4G/3G จำนวน 20 กิกะไบต (GB) หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็วสูงสุด
           256 เมกกะบิตตอวินาที (Kbps)
 9.1.3 อัตราคาบริการโทร (Voice)
           • กรณี หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสเดิม รับสิทธิบริการเสริมอินเทอรเน็ต อัตราคาโทร (Voice) อางอิงตามแพ็กเกจหลัก (Main Mobile Promotion)
   ของผูใชบริการ
           • กรณี หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส จดทะเบียนใหม พรอมรับสิทธิบริการเสริมอินเทอรเน็ต อัตราคาโทร (Voice) ทุกเครือขาย นาทีละ 1.50 บาท
              / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท / SMS ขอความละ 2 บาท / MMS ขอความละ 3 บาท อัตราคาบริการยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 
      9.2 เง่ือนไขบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีสำหรับแพ็กเกจตามขอ 9.1.3
  9.2.1  สิทธิการใชงานและอัตราคาบริการท่ีกำหนด สำหรับการใชงานภายในประเทศ และการใชงานปกติเทาน้ัน ไมรวมการโทรไปตางประเทศ (International
           Direct Dialing: IDD) และไมรวมโทรขามแดนอัตโนมัติ (International Roaming: IR)
 9.2.2  คาบริการสวนเกินจากสิทธิท่ีไดรับในแพ็กเกจ หรือคาบริการเสริม หรือบริการตางๆ ท่ีผูใชบริการสมัครใชบริการเพ่ิมเติม AWN จะเรียกเก็บจากผูใชบริการ
           โดยตรง โดยจะจัดสงใบแจงคาบริการไปยังท่ีอยูหรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email) ท่ีผูใชบริการไดใหไว
 9.2.3  สิทธิการใชงาน Internet สามารถใชไดในแตละรอบบิลเทาน้ัน ไมสามารถยกยอดคงเหลือสะสมไปรอบบิลถัดไปได 
 9.2.4  การใชบริการตามแพ็กเกจหลักท่ีกำหนดจะไมสามารถใชงานรวมกับบริการ Multi SIM ได 
 9.2.5  AWN มีสิทธิจำกัดการใชงานในลักษณะ BitTorrent การแชรเน็ตผาน Hotspot หรือการรับสงขอมูลในปริมาณสูงผิดปกติ เกินบุคคลท่ัวไปพึงใชงาน หรือ
           มีการใชงานท่ีอาจสงผลกระทบตอการใชงานโดยรวม 
 9.2.6  กรณีผูใชบริการเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการแพ็กเกจท่ีสมัครใชบริการกับ 3BB หรือเปล่ียนหมายเลขรับสิทธิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid
           โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธิท่ีไดรับตามขอ 9.1 ตามท่ีระบุขางตนจะส้ินสุดทันที โดยผูใชบริการตองชำระคาบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามแพ็กเกจปกติ
           Max Speed ราคา 299 บาทตอเดือน  
 9.2.7  กรณีผูใชบริการเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส (AIS Mobile) แบบรายเดือนตามแพ็กเกจตามขอ 9.1 หรือเปล่ียนหมาย
           เลขรับสิทธิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธิท่ีไดรับตามขอ 9.1 ดังกลาวจะส้ินสุดทันที ท้ังน้ี ผูใชบริการยังคงมีหนาท่ี
           ตองชำระคาบริการรายเดือนแพ็กเกจท่ีไดสมัครใชบริการกับ 3BB ทุกประการโดยไมมีบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแตอยางใด
 9.2.8  สิทธิใชงาน AIS SUPER WiFi ระบบจะสง WiFi Username และ Password ผานทาง SMS โดยอัตโนมัติ รายละเอียดเพ่ิมเติม www.ais.th/wifi/ 
 9.2.9  กรณีจำเปน AWN อาจมีการปรับเปล่ียนสิทธิบางรายการ โดย AWN จะจัดหาบริการในมูลคาเทียบเทากับบริการเดิมมาทดแทน     
  

      ผูใชบริการไดอานและเขาใจขอกำหนดและเงื่อนไขในแตละบริการ รวมทั้งเงื่อนไขของแพ็กเกจที่สมัครใชบริการโดยตลอดกอนขอรับสิทธิและ/หรือสมัคร
ใชบริการแลว ตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขขางตนโดยเครงครัดทุกประการดวยความสมัครใจ 

        ลงชื่อ .................................................................................... ผูใชบริการ 

                 (                                                   )


