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  (1) คาบริการรายเดือนแตละแพ็กเกจรวมคาบริการ สำหรับ 3BB GIGATV BOX จุดท่ี 1 แลว และยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม
       ผูใชบริการมีสิทธิสมัครใช 3BB GIGATV BOX เพ่ิมเติมอีก 2 จุดในสถานท่ีติดต้ังเดียวกัน อัตราคาบริการรายเดือน 100 บาทตอจุด
  (2) คาธรรมเนียมแรกเขา หมายถึงคาธรรมเนียมแรกเขาแพ็กเกจ 
  (3) MONOMAX คือ แอปพลิเคช่ัน MONOMAX ซ่ึงสามารถใชงานและรับชมคอนเทนสไดตามท่ีผูใหบริการแอปพลิเคช่ันกำหนด
  (4) 3BB GIGATV Premium Lite Channel ประกอบดวย ชองรายการ พิเศษ TV Premium ท่ี 3BBTV จัดใหนอกเหนือจากชองรายการโทรทัศนท่ีให
       บริการเปนการท่ัวไป (ทีวีดิจิตอล) ซ่ึงไมรวมถึงชองรายการรูปแบบ Linear Channel ในกลุม HBO Channel
  (5) เง่ือนไขบริการตางๆ ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน เปนไปตามท่ี AWN กำหนด โดยมีสาระสำคัญตามขอ 8 ของขอกำหนด
       ฉบับน้ี
  (6) อุปกรณ หมายถึง อุปกรณ VDSL Router, อุปกรณ ONT, อุปกรณกระจายสัญญาณ และกลองแอนดรอยด 3BB GIGATV Box เปนอุปกรณท่ี
       ใหยืม และเปนทรัพยสินของบริษัทฯ
  (7) จำนวนอุปกรณท่ีผูสมัครใชบริการมีสิทธิยืมเพ่ือรับบริการ 3BB GIGA TV สัญญา 24 เดือน ในแตละแพ็กเกจท่ีเลือก โดยรายการอุปกรณ รุนของ
       อุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ

ขอกำหนดและเงื่อนไข บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน (สำหรับผูใชบริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet) 
      ผูใชบริการสามารถสมัครใชบริการผานทางเว็บไซต www.3bb.co.th หรือชองทางท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยผูใชบริการรับทราบและตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและ
เง่ือนไขน้ี สิทธิพิเศษแพ็กเกจ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ประกอบดวย บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด ( 3BB Broadband Internet) 
ภายใตใบอนุญาตของบริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จำกัด (มหาชน) (“3BB”) และ/หรือบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) ภายใตใบอนุญาตของ
บริษัท ทรี บีบี ทีวี จำกัด (“3BBTV”) และ/หรือบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ภายใตใบอนุญาตของบริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จำกัด (“AWN”) ซ่ึงมีขอตกลงให
นำออกใหบริการกับ 3BB และบริการเสริมอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการสมัครใชบริการ หรือบริการอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการตกลงทำสัญญาใชบริการในอนาคต ซ่ึงใหบริการรวมกันใน
รูปแบบแพ็กเกจ และใหบริการโดย 3BB, 3BBTV, AWN และ/หรือบุคคลท่ีสาม (ถามี) รวมเรียกวา “บริษัทฯ” 
ขอกำหนดและเง่ือนไขสิทธิพิเศษ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
1. รายละเอียดแพ็กเกจ:
      1.1 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน มีคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2 และคาติดต้ัง 
 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) ท้ังน้ี ผูสมัครใชบริการมีสิทธิเลือกรับสิทธิสวนลดคาธรรมเนียมแรกเขาและยกเวน
 คาติดต้ังเม่ือตกลงใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันท้ังหมดติดตอกันเปนระยะเวลาไมนอยกวา 24 เดือน (“ระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน”) นับต้ังแตวันเร่ิม
 ใหบริการตามเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามท่ีกำหนดไวในขอ 3.
 ผูใชบริการท่ีใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันอ่ืน และตอมาเปล่ียนมาตกลงสมัครใชบริการโปรโมช่ันแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี ผูใชบริการรับทราบและ
 ตกลงวา สิทธิตางๆ ตามสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมจะส้ินสุดลงในวันเร่ิมใหบริการตามโปรโมช่ันแพ็กเกจน้ี และชำระคาบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิม
 ตามสัดสวนจนถึงวันท่ีสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงดังกลาว และผูใชบริการตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีระบุในแพ็กเกจตามขอ
 กำหนดน้ีทุกประการ โดยระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน น้ี จะเร่ิมนับใหมนับต้ังแตวันเร่ิม
 ใหบริการตามโปรโมช่ันบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
      1.2 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน มีรายละเอียดแยกเปนรายแพ็กเกจดังน้ี

แพ็กเกจ

คาบริการ
แพ็กเกจ

ราคาปกติ(1)

(บาท/เดือน)

คาธรรมเนียมแรกเขา(2)

(บาท) (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)

คาธรรมเนียม
แรกเขา

ตามปกติ

คาธรรมเนียม
แรกเขาตาม

โปรโมช่ัน ชำระ 
ณ วันสมัคร

อุปกรณ(6)

บริการ
Internet

บริการ
TV

3BB GIGA TV
โทรศัพทเคล่ือนท่ี

เอไอเอส
แบบรายเดือน(5)

บริการ

599 2,640.93 640.933BB FTTx + SIM 24M 500/500 1 ea.(7) Data 20 GB- -

เดือนที่ 1-12 
- Data 20 GB 
- VIU Premium
- AIS Play Family 
เดือนที่ 13 เปนตนไป
- Data 20 GB 

นับตั้งแตวันเริ่ม
ใหบริการเปนตนไป
- 3BB GIGA TV 
Premium Lite 
Channel(4)

- MONOMAX(3)

799 2,854.93 854.933BB GIGA Super Mesh + SIM
24M 1000/500

2 ea.(7) Data 20 GB- -

599 2,640.93 640.933BB GIGATVLite + SIM 24M 
500/500

1 ea.(7) Data 10 GB1 ea.(7)

799 2,854.93 854.933BB GIGATVLite + SIM 24M
1000/500

1 ea.(7) Data 20 GB1 ea.(7)

799 2,854.93 854.933BB GIGATVLite Super Mesh 
+ SIM 24M 500/500

2 ea.(7) Data 10 GB1 ea.(7)

899 2,961.93 961.933BB GIGATVLite Super Mesh 
Family + SIM 24M 1000/500

2 ea.(7) 1 ea.(7)



      1.3 แพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี ไมสามารถรวมสิทธิสวนลดอ่ืนใดได
      1.4 กรณีผูใชบริการไมขอรับสิทธิใดๆ ตามท่ีระบุไวในแพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี สิทธิท่ีผูใชบริการไมไดขอรับบริการ จะไมสามารถแลก หรือเปล่ียนเปน
 เงินสด หรือส่ิงของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืนใดได ยกเวนเปนการมอบสิทธิการลงทะเบียนและการใชงานบริการโทรศัพท
 เคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี 
      1.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการเปล่ียนแปลงสิทธิพิเศษและรายละเอียดแพ็กเกจโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา โปรดตรวจสอบเง่ือนไขเพ่ิมเติมกอนสมัครบริการท่ี
 เว็บไซตของบริษัทฯ / www.3bb.co.th
2. เง่ือนไขการใหบริการ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
      2.1 บริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet ใหบริการโดย 3BB และจะใหบริการเฉพาะพ้ืนท่ีบริการโทรคมนาคมท่ี 3BB สามารถใหบริการไดตามเง่ือนไข
 ของแพ็กเกจ
      2.2 บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) ใหบริการโดย 3BBTV
 2.2.1 ผูใชบริการรับสิทธิใชบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite + SIM 24M หรือ 3BB GIGATVLite Super Mesh + SIM
          24M หรือ แพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M รับสิทธิบริการ 3BB GIGATV Premium Lite Channel และ MONOMAX 
 2.2.2 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจ หรือ โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ 3BB Broadband Internet สิทธิพิเศษในการใชบริการอ่ืนๆ ท่ี
          ไดรับจะส้ินสุดลงดวย  
 2.2.3 ในกรณีท่ีผูใชบริการไดสมัครแพ็กเกจเสริม คอนเทนสตางๆ นอกเหนือจากสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจพิเศษ คาใชบริการแพ็กเกจเสริมดังกลาว จะจัดสง
          ใหรวมกับใบแจงคาใชบริการของ 3BB เวนแตเปนกรณีตามขอ 2.3.4
      2.3 บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ใหบริการโดย AWN
 2.3.1 ผูใชบริการรับสิทธิใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนตามท่ีกำหนดในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี 
 2.3.2 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจ หรือ โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือ หรือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ 3BB Broadband Internet 
          สิทธิพิเศษในการใชบริการ ท่ีไดรับจะส้ินสุดลงดวย  
 2.3.3 คาบริการตามขอ 2.3.1 ภายใตสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจ จะจัดสงใหรวมกับใบแจงคาใชบริการของ 3BB 
 2.3.4 คาบริการสวนเกินจากสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี หรือการสมัครแพ็กเกจเสริม คอนเทนสตางๆ ผานชองทางของ AWN 
          ทาง AWN จะจัดสงใบแจงคาใชบริการสวนเกินหรือแพ็กเกจเสริมดังกลาวใหแกผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือโดยตรง
          กรณีมีคาบริการสวนเกิน และคางชำระคาบริการสวนเกิน อันเปนผลใหถูกระงับการบริการจาก AWN ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถืออาจจะ
          ถูกระงับบริการในบางบริการท่ี AWN รับผิดชอบ ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตองทำการชำระคาบริการ เพ่ือการใชบริการไดอยางตอเน่ือง
 2.3.5 กรณีบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีถูกระงับการใชบริการไมวาดวยเหตุใด หรือผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือเปล่ียนหมายเลขรับสิทธ์ิ หรือเปล่ียน
          จาก Postpaid เปน Prepaid หรือเปล่ียนช่ือผูใชบริการเลขหมายโทรศัพทมือถือ สิทธิท่ีจะไดรับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดย AWN เปนไปตามท่ีกำหนด
          ในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี และผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือยังคงมีหนาท่ีผูกพันตองปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขตามแตละ
          แพ็กเกจตามขอกำหนดน้ีทุกประการ
      2.4 กรณีผูใชบริการใชสิทธิเลือกไมรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือน ผูใชบริการจะตองชำระคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 
 1.2 และคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) รวมท้ังชำระคาบริการรายเดือนในอัตราปกติและไดใชความเร็ว
 อินเทอรเน็ตสูงสุดตามปกติท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ
      2.5 การยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการอินเทอรเน็ต (3BB Broadband Internet) มีผลใหบริการอ่ืนตามบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน 
 ส้ินสุดลงไปพรอมกัน และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามขอ 3. ของขอกำหนดฉบับน้ี สวนบริการของ AWN เปนไปตาม
 ท่ีกำหนดในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี อน่ึง กรณีมีการยกเลิกบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีส้ินสุดลง ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียน
 โทรศัพทมือถือยังคงมีหนาท่ีผูกพันตองปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขตามแตละแพ็กเกจน้ีทุกประการ
3. เง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน
      เม่ือผูใชบริการตกลงสมัครใชบริการ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน และตกลงใชบริการตอเน่ืองไมนอยกวาระยะเวลา 24 เดือน 
ตามท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ จะไดรับสิทธิพิเศษเพ่ิมเติม ดังน้ี
      3.1 ผูสมัครใชบริการจะไดรับสวนลดคาธรรมเนียมแรกเขาจำนวน 2,000 บาท จากอัตราปกติสำหรับแตละแพ็กเกจ รายละเอียดตามท่ีระบุในขอ 1.2 (รวมภาษี
 มูลคาเพ่ิมแลว) 
      3.2 ผูสมัครใชบริการจะไดรับยกเวนการเรียกเก็บคาติดต้ังอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) 
      3.3 ผูสมัครใชบริการ จะตองใชบริการติดตอกันไมนอยกวา 24 เดือนตามระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน หากใชบริการไมครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน
 ท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจดังกลาว ผูใชบริการตกลงยินยอมใหบริษัทฯ ดำเนินการ ดังน้ี 
 3.3.1 เรียกเก็บคาธรรมเนียมแรกเขาท่ีลดให ณ วันท่ีสมัครใชบริการตามขอ 3.1 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลวนับแตเร่ิมตน
          ใชแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี และ 
 3.3.2 เรียกเก็บคาติดต้ังท่ีไดรับการยกเวนการเรียกเก็บตามขอ 3.2 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลว (1) นับแตเร่ิมตนใชแพ็กเกจ
          ตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี  สำหรับผูใชบริการท่ีเปนลูกคาติดต้ังใหมหรือลูกคาปจจุบันท่ีมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหม หรือ (2) นับแตเร่ิมตน
          อายุสัญญาใชบริการโปรโมช่ัน/แพ็กเกจเดิมสำหรับผูใชบริการท่ีเปนลูกคาปจจุบันท่ีไมมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหม
      3.4 เม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลว ผูใชบริการสามารถเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมทดแทนโปรโมช่ันเดิมท่ีส้ินสุดลงไดโดยแจง
 บริษัทฯ ลวงหนา 30 วันกอนระยะเวลาโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงหรือรับสิทธิการตอโปรโมช่ันภายใตขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด ท้ังน้ี การรับสิทธิ
 ตามโปรโมช่ันใหมหรือการรับสิทธิเพ่ือทำการตอโปรโมช่ันจะมีผลหลังโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง หากผูใชบริการไมไดเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมหรือรับสิทธิ
 เพ่ือทำการตอโปรโมช่ันเดิม สิทธิบริการท่ีจะไดรับและอัตราคาบริการเม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลวจะเปนไปตามบริการและอัตรา
 คาบริการตามท่ีระบุในขอ 1.2
      3.5 ในการระงับการใชบริการช่ัวคราวท้ังจากการรองขอของผูใชบริการ หรือการระงับดวยเหตุไมชำระคาบริการในชวงระหวางระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน ใหมีการ
 พักการนับอายุสัญญาและจะนับตอเน่ืองเม่ือมีการกลับมาใชบริการแลว ท้ังน้ี การระงับบริการดวยเหตุไมชำระคาบริการจะทำใหผูใชบริการหมดสิทธิตามขอ 4.

บร�ษัท ทร�ปเป�ลที บรอดแบนด� จำกัด (มหาชน) (Triple T Broadband PCL.) เลขที่ 200 หมู� 4 ถนนแจ�งวัฒนะ ตำบลปากเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร� 11120 โทรศัพท� 0 2100 2100 โทรสาร 0 2100 2121
200 Moo 4, Chaengwattana Road, Pakkret Sub-district, Pakkret, Nonthaburi 11120 Tel. +66 2100 2100 Fax +66 2100 2121บร�ษัท ทร� บีบี ทีว� จำกัด (Three BB TV Company Limited) version 27072566



บร�ษัท ทร�ปเป�ลที บรอดแบนด� จำกัด (มหาชน) (Triple T Broadband PCL.) เลขที่ 200 หมู� 4 ถนนแจ�งวัฒนะ ตำบลปากเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร� 11120 โทรศัพท� 0 2100 2100 โทรสาร 0 2100 2121
200 Moo 4, Chaengwattana Road, Pakkret Sub-district, Pakkret, Nonthaburi 11120 Tel. +66 2100 2100 Fax +66 2100 2121บร�ษัท ทร� บีบี ทีว� จำกัด (Three BB TV Company Limited) version 27072566

4. สิทธิในการใชบริการสำหรับรอบการใชบริการเดือนสุดทาย
      ผูใชบริการท่ีใชบริการอยางตอเน่ืองจนครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันแลวและไมไดรับสิทธิพิเศษหรือสวนลดพิเศษเพ่ิมเติมอ่ืน จะไดรับสิทธิใชบริการสำหรับ
รอบการใชบริการเดือนสุดทายโดยไมคิดคาบริการในเดือนน้ัน (เฉพาะคาบริการแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ีเทาน้ันไมรวมคาบริการเสริมตางๆ) ภายใตเง่ือนไขวา 
ผูใชบริการจะตองแจงยกเลิกบริการโดยบอกกลาวใหบริษัทฯ ทราบลวงหนาไมนอยกวา 1 รอบบิล โดยตลอดระยะเวลาการใชบริการไมวาจะระหวางระยะเวลารับสิทธิ
ตามโปรโมช่ันหรือหลังครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันไปแลวก็ตาม ผูใชบริการจะตองไมถูกระงับการใชบริการเปนการช่ัวคราวเพราะเหตุคางชำระคาบริการ
5. ขอกำหนดเก่ียวกับอุปกรณ
      5.1 อุปกรณดังตอไปน้ี เปนอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาใหและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ
 • อุปกรณ VDSL Router มูลคา 800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • อุปกรณ ONT มูลคา 2,200 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) 
 • อุปกรณกระจายสัญญาณ Mesh Huawei มูลคา 2,200 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • อุปกรณกระจายสัญญาณ มูลคา 1,500 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • กลองแอนดรอยด 3BB GIGATV BOX มูลคา 2,590 บาทตอกลอง (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) สำหรับบริการ 3BB GIGA TV 
 ท้ังน้ี รายการอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
 ผูใชบริการไมสามารถโอนสิทธิใหกับบุคคลอ่ืนได และตองสงคืนบริษัทฯ เม่ือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ กรณีผูใชบริการไมคืนอุปกรณ หรือไมยินยอมให
 บริษัทฯ หรือตัวแทนเก็บอุปกรณคืนไมวาท้ังหมดหรือบางสวน บริษัทฯ มีสิทธิเรียกเก็บคาอุปกรณตามมูลคาอุปกรณจากผูใชบริการตามอัตราและวิธีการท่ี
 บริษัทฯกำหนด
      5.2 ผูใชบริการไดสิทธิใชอุปกรณตามขอ 5.1 ตลอดเวลาท่ีใชบริการ กรณีท่ีอุปกรณสูญหายหรือเสียหายกอนระยะเวลาตามสัญญา 24 เดือนตามท่ีแพ็กเกจกำหนด 
 หรือระหวางระยะเวลาของสัญญาหรือโปรโมช่ันท่ีมีการตอออกไป ผูใชบริการตกลงท่ีจะชำระคาเสียหายของอุปกรณใหแกบริษัทฯ โดยบริษัทฯจะจัดหาอุปกรณ
 ท่ีสามารถใชงานทดแทนเพ่ือใหสามารถใชบริการตอไปได โดยผูใชบริการยังคงมีหนาท่ีตองคืนอุปกรณชุดใหมใหแกบริษัทฯ เม่ือส้ินสุดการใชบริการแลว โดย
 ใหใชขอกำหนดขอ 5.2 กับอุปกรณชุดใหมดวย 
      5.3 ผูใชบริการตกลงนำอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาให ไปใชกับบริการตามสัญญาน้ี
      5.4 บริษัทฯ มีสิทธิบอกเลิกหรือระงับสิทธิการใหใชอุปกรณไดทันที หากมีการนำอุปกรณไปใชงานในทางท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือเปนเหตุใหเกิดความ
 เสียหายตอช่ือเสียงของบริษัทฯ หรือมีการเคล่ือนยาย ดัดแปลง แกไขอุปกรณของบริษัทฯ ไมวาในสวน Hardware, Software หรือ Firmware หรือระบบปฏิบัติการ 
 หรือนำอุปกรณอ่ืนมาเช่ือมตอ ในลักษณะท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือ รบกวนการใหบริการของบริษัทฯ หรือผูใชบริการผิดสัญญาขอหน่ึงขอใด
6. ขอกำหนดอ่ืนๆ
      6.1 กรณี (1) ผูใชบริการสมัครและจดทะเบียนสำหรับทุกบริการในแพ็กเกจของ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ภายใตช่ือผูใชบริการ
 เดียวกัน สถานท่ีติดต้ังบริการ และท่ีอยูในการจัดสงใบแจงหน้ีทุกประเภท จะตองเปนสถานท่ีเดียวกัน (2) ผูใชบริการสมัครและมอบสิทธิการลงทะเบียนและ
 การใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี การจัดสงใบแจงหน้ีตามสิทธิท่ีไดรับ
 ในแตละแพ็กเกจจะจัดสงใหแกผูใชบริการ สวนคาบริการสวนเกินสิทธิจะจัดสงใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามขอ 2.3.4 
      6.2 ในกรณีท่ีผูใชบริการมีหน้ีคางชำระใดๆ กอนสมัครใชบริการน้ี ผูใชบริการจะตองชำระหน้ีท่ีคางใหครบถวนท้ังจำนวนกอน จึงจะสมัครใชบริการแพ็กเกจ ของ
 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน น้ีได
      6.3 รายการของบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) อาจมีการเปล่ียนแปลงได โดยจะแจงใหผูใชบริการทราบลวงหนา 30 วัน ผานเว็บไซตของ
 บริษัทฯ / www.3bb.co.th 
      6.4 สิทธิใดๆ ตามขอกำหนดและเง่ือนไขขางตนน้ี ไมสามารถแลกคืน หรือเปล่ียนเปนเงินสด หรือของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคลอ่ืนได ยกเวนเปน
 การมอบสิทธิการลงทะเบียนและการใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี
      6.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการยกเลิกการใหสิทธิพิเศษขางตนไดทันที หากหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีขอกำหนด คำส่ัง หรือนโยบาย กำหนดใหมีการแกไข เปล่ียนแปลง 
 ระงับ หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการใดๆ หรือคำส่ังดังกลาวเปนการเพ่ิมภาระในการดำเนินการของบริษัทฯ
      6.6 การใหบริการ 3BB GIGATV เปนบริการโทรทัศนประเภทท่ีผูใชบริการประสงคจะรับบริการตามเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยบริษัทฯ ไมประสงคจะใหบริการ
 เปนการท่ัวไป และเปนการใหบริการบนโครงขายของ 3BB และบริการ 3BB GIGATV เปนสวนเสริมของบริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet ผูใช
 บริการไมสามารถยกเลิกบริการอยางใดอยางหน่ึงได โดยการยกเลิกบริการใหอยูภายใตบังคับขอ 2.5 
      6.7 ผูใชบริการมีสิทธิใชแอปพลิเคช่ันตางๆ ท่ีบริษัทฯ จัดหามาใน 3BB GIGATV BOX และอาจติดต้ังแอปพลิเคช่ันอ่ืนเพ่ิมเติมในภายหลังท่ีสามารถทำงานรวมกัน
 บน 3BB GIGATV BOX ในระบบปฏิบัติการแอนดรอยดทีวี (Android TV) ดวยความรับผิดชอบของผูใชบริการเองท้ังการใชงานตามปกติและความรับผิดอ่ืน
 ตามกฎหมาย (หากมี) บริษัทฯ ไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึน
      6.8 กรณีท่ีเกิดเหตุขัดของในการใชงาน 3BB GIGATV BOX เน่ืองจากการถูกดัดแปลง, ทำลาย, การใชงานท่ีผิดวิธี หรือไมเปนไปตามขอกำหนดการใชงาน หรือ
 เหตุอ่ืนใดท่ีเกิดจากการกระทำของผูใชบริการซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอตัว 3BB GIGATV BOX และจำตองเปล่ียน 3BB GIGATV BOX ใหม ผูใชบริการ
 จะตองชำระเงินในอัตราท่ีบริษัทฯ กำหนดเน่ืองจากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนดังกลาว
      6.9 บริษัทฯ สงวนสิทธิการบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) เฉพาะภายในท่ีพักอาศัยหรือสถานท่ีติดต้ังของผูใชบริการเพ่ือรับชมรายการเพ่ือความ
 บันเทิงสวนบุคคลเทาน้ัน หามมิใหมีหรือยินยอมใหมีการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือออกแสดง หรือทำใหปรากฏไมวาท้ังหมดหรือบางสวนในท่ีสาธารณะไมวาวิธีการ
 ใดๆ ไมวามีคาตอบแทนหรือไมก็ตาม หรือนำไปใชในทางการคาหรือเพ่ือหาประโยชนไมวาโดยทางตรงหรือทางออม หากฝาฝน ผูใชบริการจะตองรับผิดชอบ
 ตอความเสียหายอันเกิดจากการฝาฝนดังกลาวเองท้ังส้ิน และใหถือวาเปนการผิดสัญญาในขอสาระสำคัญ บริษัทฯ สงวนสิทธิยกเลิกการใหบริการไดทันที 
      6.10 ผูใชบริการยินยอมใหบริษัทฯ มีสิทธิในการเก็บ วิเคราะห ขอมูล หรือนำสถิติท่ีเกิดข้ึนจากการใหบริการน้ีเพ่ือใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการ
 ใหบริการตามความเหมาะสม
      6.11 บริษัทฯ อาจโอนสิทธิการใหบริการตามสัญญาบริการน้ีไปยังผูใหบริการรายอ่ืนไดหากไดรับอนุมัติจาก กสทช. และผูรับโอนจะตองดำเนินการใหเปนไปตาม
 สัญญาท่ีมีผลอยูกอนการโอน
      6.12 ผูใชบริการมีสิทธิยกเลิกใชบริการแพ็กเกจไดโดยบอกกลาวความประสงคเปนหนังสือดวยตนเองลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ ณ ศูนยบริการของบริษัท 
 ท้ังน้ี ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการใหครบถวนจนถึงวันท่ีการยกเลิกสัญญามีผลบังคับ และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตาม
 ขอ 3. ของสัญญาน้ี นอกจากน้ี กรณีผูใชบริการและผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตองการยกเลิกบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ตองแจงความประสงคไปยัง AWN เพ่ือ
 ใหมีผลเปนการระงับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตอไป
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 7. แบบสัญญา
      ขอตกลงอ่ืนใดสำหรับบริการอินเทอรเน็ต บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอตกลงน้ีเปนไปตามแบบ
สัญญามาตรฐานของ 3BB หรือ 3BBTV หรือ AWN ท่ีใชบังคับอยูตามหลักเกณฑของ กสทช. (รายละเอียดเพ่ิมเติมทาง www.3bb.co.th, www.3bbtv.co.th และ 
www.ais.th ) รวมท้ังสิทธิบริการตางๆ ตามแพ็กเกจ ของบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอกำหนด
ฉบับน้ีใหเปนไปตามเว็บไซตตามท่ีกลาวขางตน 
8. เงื่อนไขบริการโทรศัพทเคลื่อนที่
      8.1 สิทธิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี
 8.1.1 สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite + SIM 24M 500M/500M และแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite Super Mesh + SIM 24M 500M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite + SIM 24M 500M/500M  และแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite Super Mesh + SIM 24M 
          500M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพท
          เคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.1.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 10 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.1.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม)
 8.1.2 สำหรับแพ็กเกจ 3BB FTTx + SIM 24M 500M/500M, แพ็กเกจ 3BB GIGA Super Mesh + SIM 24M 1000M/500M และแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite 
          + SIM 24M 1000M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB FTTx + SIM 24M 500M/500M, แพ็กเกจ 3BB GIGA Super Mesh + SIM 24M 1000M/500M และแพ็กเกจ 
          3BB GIGATVLite + SIM 24M 1000M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน
          ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.2.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 20 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.2.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม) 
 8.1.3 สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M 1000M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M 1000M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน 
          (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.3.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 20 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.3.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม) 
          8.1.3.3 สิทธ์ิการใช VIU Premium, AIS Play Family และ AIS Super Wifi จะใชไดหลังจากลูกคาไดรับ SMS ยืนยันจาก AWN ท้ังน้ี สำหรับการใช 
           AIS Super Wifi ระบบจะสง Username และ Password ผาน SMS ใหแกลูกคาโดยอัตโนมัติ รายละเอียดเพ่ิมเติม www.ais.co.th/wifi  
          8.1.3.4 สิทธ์ิการใช VIU Premium เฉพาะเดือนท่ี 1-12 ลูกคาสามารถรับชมรายการชองดังระดับโลกจาก PLAY FAMILY 
           คลิก www.ais.th/play/play_family.html
      8.2 เง่ือนไขบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีสำหรับแพ็กเกจตามขอ 8.1 
 8.2.1 สิทธ์ิการใชงานและอัตราคาบริการท่ีกำหนด สำหรับการใชงานภายในประเทศ และการใชงานปกติเทาน้ัน ไมรวมการโทรไปตางประเทศ (International 
          Direct Dialing: IDD) และไมรวมโทรขามแดนอัตโนมัติ (International Roaming: IR)
 8.2.2 คาบริการสวนเกินจากสิทธิท่ีไดรับในแพ็กเกจ หรือคาบริการเสริม หรือบริการตางๆ ท่ีลูกคาสมัครใชบริการเพ่ิมเติม AWN จะเรียกเก็บจากลูกคาโดยตรง 
          โดยจะจัดสงใบแจงคาบริการไปยังท่ีอยูหรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email) ท่ีลูกคาไดใหไว
 8.2.3 สิทธ์ิการใชงาน Internet สามารถใชไดในแตละรอบบิลเทาน้ัน ไมสามารถยกยอดคงเหลือสะสมไปรอบบิลถัดไปได  
 8.2.4 การใชบริการตามแพ็กเกจหลักท่ีกำหนดจะไมสามารถใชงานรวมกับบริการ Multi SIM ได
 8.2.5 สิทธ์ิการใชAIS Play Family สามารถรับชมไดสูงสุด 2 อุปกรณพรอมกัน
 8.2.6 สิทธ์ิการใชงาน VIU Premium สามารถรับชมไดสูงสุด 4 อุปกรณพรอมกัน ในประเทศไทยเทาน้ัน และสำหรับการใชงานตามปกติ ไมใหใชในเชิงพาณิชย 
          หรือมีผลกระทบตอผูใชบริการรายอ่ืน
 8.2.7 แอปพลิเคชัน VIU รองรับระบบปฏิบัติการ Android 5.0 และ iOS 11 ข้ึนไป 
 8.2.8 สามารถดาวนโหลดซีรีส และรายการวาไรต้ีได โดยไมจำกัด ข้ึนอยูกับหนวยความจำ ในเคร่ืองโทรศัพท และมีระยะเวลาในการรับชมได 7 วัน นับจาก
          วันท่ีดาวนโหลด
 8.2.9 AWN มีสิทธ์ิจำกัดการใชงานในลักษณะ BitTorrent การแชรเน็ตผาน Hotspot หรือการรับสงขอมูลในปริมาณสูงผิดปกติ เกินบุคคลท่ัวไปพึงใชงาน หรือ
          มีการใชงานท่ีอาจสงผลกระทบตอการใชงานโดยรวม
 8.2.10 กรณีลูกคาเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการแพ็กเกจท่ีสมัครใชบริการกับ 3BB หรือเปล่ียนหมายเลขรับสิทธ์ิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid 
          โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธ์ิท่ีไดรับตามขอ 8.1 ตามท่ีระบุขางตนจะส้ินสุดทันที โดยลูกคาตองชำระคาบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามแพ็กเกจปกติ Max 
          Speed ราคา 299 บาทตอเดือน 
 8.2.11 กรณีลูกคาเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส (AIS Mobile) แบบรายเดือนตามแพ็กเกจตามขอ 8.1 หรือเปล่ียนหมายเลข
          รับสิทธ์ิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธ์ิท่ีไดรับตามขอ 8.1 ดังกลาวจะส้ินสุดทันที ท้ังน้ี ลูกคายังคงมีหนาท่ีตองชำระ
          คาบริการรายเดือนแพ็กเกจท่ีไดสมัครใชบริการกับ 3BB ทุกประการโดยไมมีบริการ AIS Mobile แตอยางใด
 8.2.12 กรณีจำเปน AWN อาจมีการปรับเปล่ียนสิทธิบางรายการ โดย AWN จะจัดหาบริการในมูลคาเทียบเทากับบริการเดิมมาทดแทน
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      กรณีผูใชบริการมอบสิทธิการจดทะเบียนและใชงานบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เอไอเอสแบบรายเดือนในแพ็กเกจ ของบริการ  Fiber Mobile Convergence 
(FMC) สัญญา 24 เดือน นี้ใหผูอื่นเปนผูจดทะเบียน 
      - ผูใชบริการตกลงมอบสิทธิขางตน ใหแก........................................................................... ความสัมพันธ : ...........................................................................
      - ผูรับมอบสิทธิตองมีความพรอมในการจดทะเบียนและยืนยันตัวตนตามข้ันตอนการจดทะเบียนระบบรายเดือนบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส โดยการ
         จดทะเบียนดังกลาวจะเกิดข้ึนในวันติดต้ังแพ็กเกจ ท้ังน้ี หากในวันติดต้ังหรือกอนการติดต้ังแพ็กเกจ ผูใชบริการมีความประสงคเปล่ียนแปลงช่ือผูรับมอบสิทธิ
         ในการจดทะเบียนใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามท่ีกลาวขางตน ผูใชบริการตองติดตอบริษัทฯ ตามชองทางท่ีทานไดกรอกเอกสารขอกำหนดน้ีลวงหนา
         กอนวันนัดหมายติดต้ังแพ็กเกจอยางนอย 2 วัน เพ่ือทำการแกไขช่ือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือในเอกสารใหถูกตอง ท้ังน้ี หากมีการแจงขอเปล่ียนแปลงช่ือผูลง
         ทะเบียนโทรศัพทมือถือโดยไมมีการแกไขเอกสารลวงหนากอนวันติดต้ังแพ็กเกจ ใหถือวาผูใชบริการตกลงมอบสิทธิขางตนใหแกผูลงทะเบียนตามแพ็จเกจ
         ในระบบ AWN เรียบรอยแลวน้ันเปนผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือแทนบุคคลท่ีปรากฏช่ือขางตน 

      ผูใชบริการไดอานและเขาใจขอกำหนดและเงื่อนไขในแตละบริการ รวมทั้งเงื่อนไขของแพ็กเกจที่สมัครใชบริการโดยตลอดกอนขอรับสิทธิและ/หรือสมัคร
ใชบริการแลว ตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขขางตนโดยเครงครัดทุกประการดวยความสมัครใจ 

        ลงชื่อ .................................................................................... ผูใชบริการ 

                 (                                                   )


