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  (1) คาบริการรายเดือนแตละแพ็กเกจรวมคาบริการ สำหรับ 3BB GIGATV BOX จุดท่ี 1 แลว และยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม
       ผูใชบริการมีสิทธิสมัครใช 3BB GIGATV BOX เพ่ิมเติมอีก 2 จุดในสถานท่ีติดต้ังเดียวกัน อัตราคาบริการรายเดือน 100 บาทตอจุด
  (2) คาธรรมเนียมแรกเขา หมายถึงคาธรรมเนียมแรกเขาแพ็กเกจ 
  (3) MONOMAX คือ แอปพลิเคช่ัน MONOMAX ซ่ึงสามารถใชงานและรับชมคอนเทนสไดตามท่ีผูใหบริการแอปพลิเคช่ันกำหนด
  (4) 3BB GIGATV Premium Lite Channel ประกอบดวย ชองรายการ พิเศษ TV Premium ท่ี 3BBTV จัดใหนอกเหนือจากชองรายการโทรทัศนท่ีให
       บริการเปนการท่ัวไป (ทีวีดิจิตอล) ซ่ึงไมรวมถึงชองรายการรูปแบบ Linear Channel ในกลุม HBO Channel
  (5) เง่ือนไขบริการตางๆ ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือน เปนไปตามท่ี AWN กำหนด โดยมีสาระสำคัญตามขอ 8 ของขอกำหนด
       ฉบับน้ี
  (6) อุปกรณ หมายถึง อุปกรณ VDSL Router, อุปกรณ ONT, อุปกรณกระจายสัญญาณ และกลองแอนดรอยด 3BB GIGATV Box เปนอุปกรณท่ี
       ใหยืม และเปนทรัพยสินของบริษัทฯ
  (7) จำนวนอุปกรณท่ีผูสมัครใชบริการมีสิทธิยืมเพ่ือรับบริการ 3BB GIGA TV สัญญา 24 เดือน ในแตละแพ็กเกจท่ีเลือก โดยรายการอุปกรณ รุนของ
       อุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ

ขอกำหนดและเงื่อนไข บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน (สำหรับผูใชบริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet) 
      ผูใชบริการสามารถสมัครใชบริการผานทางเว็บไซต www.3bb.co.th หรือชองทางท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยผูใชบริการรับทราบและตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและ
เง่ือนไขน้ี สิทธิพิเศษแพ็กเกจ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ประกอบดวย บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด ( 3BB Broadband Internet) 
ภายใตใบอนุญาตของบริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จำกัด (มหาชน) (“3BB”) และ/หรือบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) ภายใตใบอนุญาตของ
บริษัท ทรี บีบี ทีวี จำกัด (“3BBTV”) และ/หรือบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ภายใตใบอนุญาตของบริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จำกัด (“AWN”) ซ่ึงมีขอตกลงให
นำออกใหบริการกับ 3BB และบริการเสริมอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการสมัครใชบริการ หรือบริการอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการตกลงทำสัญญาใชบริการในอนาคต ซ่ึงใหบริการรวมกันใน
รูปแบบแพ็กเกจ และใหบริการโดย 3BB, 3BBTV, AWN และ/หรือบุคคลท่ีสาม (ถามี) รวมเรียกวา “บริษัทฯ” 
ขอกำหนดและเง่ือนไขสิทธิพิเศษ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
1. รายละเอียดแพ็กเกจ:
      1.1 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน มีคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2 และคาติดต้ัง 
 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) ท้ังน้ี ผูสมัครใชบริการมีสิทธิเลือกรับสิทธิสวนลดคาธรรมเนียมแรกเขาและยกเวน
 คาติดต้ังเม่ือตกลงใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันท้ังหมดติดตอกันเปนระยะเวลาไมนอยกวา 24 เดือน (“ระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน”) นับต้ังแตวันเร่ิม
 ใหบริการตามเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามท่ีกำหนดไวในขอ 3.
 ผูใชบริการท่ีใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันอ่ืน และตอมาเปล่ียนมาตกลงสมัครใชบริการโปรโมช่ันแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี ผูใชบริการรับทราบและ
 ตกลงวา สิทธิตางๆ ตามสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมจะส้ินสุดลงในวันเร่ิมใหบริการตามโปรโมช่ันแพ็กเกจน้ี และชำระคาบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิม
 ตามสัดสวนจนถึงวันท่ีสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงดังกลาว และผูใชบริการตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีระบุในแพ็กเกจตามขอ
 กำหนดน้ีทุกประการ โดยระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน น้ี จะเร่ิมนับใหมนับต้ังแตวันเร่ิม
 ใหบริการตามโปรโมช่ันบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
      1.2 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน มีรายละเอียดแยกเปนรายแพ็กเกจดังน้ี

แพ็กเกจ

คาบริการ
แพ็กเกจ

ราคาปกติ(1)

(บาท/เดือน)

คาธรรมเนียมแรกเขา(2)

(บาท) (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)

คาธรรมเนียม
แรกเขา

ตามปกติ

คาธรรมเนียม
แรกเขาตาม

โปรโมช่ัน ชำระ 
ณ วันสมัคร

อุปกรณ(6)

บริการ
Internet

บริการ
TV

3BB GIGA TV
โทรศัพทเคล่ือนท่ี

เอไอเอส
แบบรายเดือน(5)

บริการ

599 2,640.93 640.933BB FTTx + SIM 24M 500/500 1 ea.(7) Data 20 GB- -

เดือนที่ 1-12 
- Data 20 GB 
- VIU Premium
- AIS Play Family 
เดือนที่ 13 เปนตนไป
- Data 20 GB 

นับตั้งแตวันเริ่ม
ใหบริการเปนตนไป
- 3BB GIGA TV 
Premium Lite 
Channel(4)

- MONOMAX(3)

799 2,854.93 854.933BB GIGA Super Mesh + SIM
24M 1000/500

2 ea.(7) Data 20 GB- -

599 2,640.93 640.933BB GIGATVLite + SIM 24M 
500/500

1 ea.(7) Data 10 GB1 ea.(7)

799 2,854.93 854.933BB GIGATVLite + SIM 24M
1000/500

1 ea.(7) Data 20 GB1 ea.(7)

799 2,854.93 854.933BB GIGATVLite Super Mesh 
+ SIM 24M 500/500

2 ea.(7) Data 10 GB1 ea.(7)

899 2,961.93 961.933BB GIGATVLite Super Mesh 
Family + SIM 24M 1000/500

2 ea.(7) 1 ea.(7)



      1.3 แพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี ไมสามารถรวมสิทธิสวนลดอ่ืนใดได
      1.4 กรณีผูใชบริการไมขอรับสิทธิใดๆ ตามท่ีระบุไวในแพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี สิทธิท่ีผูใชบริการไมไดขอรับบริการ จะไมสามารถแลก หรือเปล่ียนเปน
 เงินสด หรือส่ิงของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืนใดได ยกเวนเปนการมอบสิทธิการลงทะเบียนและการใชงานบริการโทรศัพท
 เคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี 
      1.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการเปล่ียนแปลงสิทธิพิเศษและรายละเอียดแพ็กเกจโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา โปรดตรวจสอบเง่ือนไขเพ่ิมเติมกอนสมัครบริการท่ี
 เว็บไซตของบริษัทฯ / www.3bb.co.th
2. เง่ือนไขการใหบริการ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน
      2.1 บริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet ใหบริการโดย 3BB และจะใหบริการเฉพาะพ้ืนท่ีบริการโทรคมนาคมท่ี 3BB สามารถใหบริการไดตามเง่ือนไข
 ของแพ็กเกจ
      2.2 บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) ใหบริการโดย 3BBTV
 2.2.1 ผูใชบริการรับสิทธิใชบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite + SIM 24M หรือ 3BB GIGATVLite Super Mesh + SIM
          24M หรือ แพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M รับสิทธิบริการ 3BB GIGATV Premium Lite Channel และ MONOMAX 
 2.2.2 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจ หรือ โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ หรือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ 3BB Broadband Internet สิทธิพิเศษในการใชบริการอ่ืนๆ ท่ี
          ไดรับจะส้ินสุดลงดวย  
 2.2.3 ในกรณีท่ีผูใชบริการไดสมัครแพ็กเกจเสริม คอนเทนสตางๆ นอกเหนือจากสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจพิเศษ คาใชบริการแพ็กเกจเสริมดังกลาว จะจัดสง
          ใหรวมกับใบแจงคาใชบริการของ 3BB เวนแตเปนกรณีตามขอ 2.3.4
      2.3 บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ใหบริการโดย AWN
 2.3.1 ผูใชบริการรับสิทธิใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนตามท่ีกำหนดในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี 
 2.3.2 กรณีเปล่ียนแพ็กเกจ หรือ โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือ หรือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ 3BB Broadband Internet 
          สิทธิพิเศษในการใชบริการ ท่ีไดรับจะส้ินสุดลงดวย  
 2.3.3 คาบริการตามขอ 2.3.1 ภายใตสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจ จะจัดสงใหรวมกับใบแจงคาใชบริการของ 3BB 
 2.3.4 คาบริการสวนเกินจากสิทธิท่ีไดรับในแตละแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี หรือการสมัครแพ็กเกจเสริม คอนเทนสตางๆ ผานชองทางของ AWN 
          ทาง AWN จะจัดสงใบแจงคาใชบริการสวนเกินหรือแพ็กเกจเสริมดังกลาวใหแกผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือโดยตรง
          กรณีมีคาบริการสวนเกิน และคางชำระคาบริการสวนเกิน อันเปนผลใหถูกระงับการบริการจาก AWN ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถืออาจจะ
          ถูกระงับบริการในบางบริการท่ี AWN รับผิดชอบ ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตองทำการชำระคาบริการ เพ่ือการใชบริการไดอยางตอเน่ือง
 2.3.5 กรณีบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีถูกระงับการใชบริการไมวาดวยเหตุใด หรือผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือเปล่ียนหมายเลขรับสิทธ์ิ หรือเปล่ียน
          จาก Postpaid เปน Prepaid หรือเปล่ียนช่ือผูใชบริการเลขหมายโทรศัพทมือถือ สิทธิท่ีจะไดรับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดย AWN เปนไปตามท่ีกำหนด
          ในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี และผูใชบริการหรือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือยังคงมีหนาท่ีผูกพันตองปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขตามแตละ
          แพ็กเกจตามขอกำหนดน้ีทุกประการ
      2.4 กรณีผูใชบริการใชสิทธิเลือกไมรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือน ผูใชบริการจะตองชำระคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 
 1.2 และคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) รวมท้ังชำระคาบริการรายเดือนในอัตราปกติและไดใชความเร็ว
 อินเทอรเน็ตสูงสุดตามปกติท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ
      2.5 การยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการอินเทอรเน็ต (3BB Broadband Internet) มีผลใหบริการอ่ืนตามบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน 
 ส้ินสุดลงไปพรอมกัน และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามขอ 3. ของขอกำหนดฉบับน้ี สวนบริการของ AWN เปนไปตาม
 ท่ีกำหนดในขอ 8 ของขอกำหนดฉบับน้ี อน่ึง กรณีมีการยกเลิกบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีส้ินสุดลง ผูใชบริการหรือผูลงทะเบียน
 โทรศัพทมือถือยังคงมีหนาท่ีผูกพันตองปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขตามแตละแพ็กเกจน้ีทุกประการ
3. เง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน
      เม่ือผูใชบริการตกลงสมัครใชบริการ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน และตกลงใชบริการตอเน่ืองไมนอยกวาระยะเวลา 24 เดือน 
ตามท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ จะไดรับสิทธิพิเศษเพ่ิมเติม ดังน้ี
      3.1 ผูสมัครใชบริการจะไดรับสวนลดคาธรรมเนียมแรกเขาจำนวน 2,000 บาท จากอัตราปกติสำหรับแตละแพ็กเกจ รายละเอียดตามท่ีระบุในขอ 1.2 (รวมภาษี
 มูลคาเพ่ิมแลว) 
      3.2 ผูสมัครใชบริการจะไดรับยกเวนการเรียกเก็บคาติดต้ังอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet จำนวน 5,000 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) 
      3.3 ผูสมัครใชบริการ จะตองใชบริการติดตอกันไมนอยกวา 24 เดือนตามระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน หากใชบริการไมครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน
 ท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจดังกลาว ผูใชบริการตกลงยินยอมใหบริษัทฯ ดำเนินการ ดังน้ี 
 3.3.1 เรียกเก็บคาธรรมเนียมแรกเขาท่ีลดให ณ วันท่ีสมัครใชบริการตามขอ 3.1 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลวนับแตเร่ิมตน
          ใชแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี และ 
 3.3.2 เรียกเก็บคาติดต้ังท่ีไดรับการยกเวนการเรียกเก็บตามขอ 3.2 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลว (1) นับแตเร่ิมตนใชแพ็กเกจ
          ตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี  สำหรับผูใชบริการท่ีเปนลูกคาติดต้ังใหมหรือลูกคาปจจุบันท่ีมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหม หรือ (2) นับแตเร่ิมตน
          อายุสัญญาใชบริการโปรโมช่ัน/แพ็กเกจเดิมสำหรับผูใชบริการท่ีเปนลูกคาปจจุบันท่ีไมมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหม
      3.4 เม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลว ผูใชบริการสามารถเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมทดแทนโปรโมช่ันเดิมท่ีส้ินสุดลงไดโดยแจง
 บริษัทฯ ลวงหนา 30 วันกอนระยะเวลาโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงหรือรับสิทธิการตอโปรโมช่ันภายใตขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด ท้ังน้ี การรับสิทธิ
 ตามโปรโมช่ันใหมหรือการรับสิทธิเพ่ือทำการตอโปรโมช่ันจะมีผลหลังโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง หากผูใชบริการไมไดเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมหรือรับสิทธิ
 เพ่ือทำการตอโปรโมช่ันเดิม สิทธิบริการท่ีจะไดรับและอัตราคาบริการเม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลวจะเปนไปตามบริการและอัตรา
 คาบริการตามท่ีระบุในขอ 1.2
      3.5 ในการระงับการใชบริการช่ัวคราวท้ังจากการรองขอของผูใชบริการ หรือการระงับดวยเหตุไมชำระคาบริการในชวงระหวางระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน ใหมีการ
 พักการนับอายุสัญญาและจะนับตอเน่ืองเม่ือมีการกลับมาใชบริการแลว ท้ังน้ี การระงับบริการดวยเหตุไมชำระคาบริการจะทำใหผูใชบริการหมดสิทธิตามขอ 4.
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4. สิทธิในการใชบริการสำหรับรอบการใชบริการเดือนสุดทาย
      ผูใชบริการท่ีใชบริการอยางตอเน่ืองจนครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันแลวและไมไดรับสิทธิพิเศษหรือสวนลดพิเศษเพ่ิมเติมอ่ืน จะไดรับสิทธิใชบริการสำหรับ
รอบการใชบริการเดือนสุดทายโดยไมคิดคาบริการในเดือนน้ัน (เฉพาะคาบริการแพ็กเกจตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ีเทาน้ันไมรวมคาบริการเสริมตางๆ) ภายใตเง่ือนไขวา 
ผูใชบริการจะตองแจงยกเลิกบริการโดยบอกกลาวใหบริษัทฯ ทราบลวงหนาไมนอยกวา 1 รอบบิล โดยตลอดระยะเวลาการใชบริการไมวาจะระหวางระยะเวลารับสิทธิ
ตามโปรโมช่ันหรือหลังครบระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ันไปแลวก็ตาม ผูใชบริการจะตองไมถูกระงับการใชบริการเปนการช่ัวคราวเพราะเหตุคางชำระคาบริการ
5. ขอกำหนดเก่ียวกับอุปกรณ
      5.1 อุปกรณดังตอไปน้ี เปนอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาใหและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ
 • อุปกรณ VDSL Router มูลคา 800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • อุปกรณ ONT มูลคา 2,200 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) 
 • อุปกรณกระจายสัญญาณ Mesh Huawei มูลคา 2,200 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • อุปกรณกระจายสัญญาณ มูลคา 1,500 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว)
 • กลองแอนดรอยด 3BB GIGATV BOX มูลคา 2,590 บาทตอกลอง (รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว) สำหรับบริการ 3BB GIGA TV 
 ท้ังน้ี รายการอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
 ผูใชบริการไมสามารถโอนสิทธิใหกับบุคคลอ่ืนได และตองสงคืนบริษัทฯ เม่ือยกเลิกหรือส้ินสุดการใชบริการ กรณีผูใชบริการไมคืนอุปกรณ หรือไมยินยอมให
 บริษัทฯ หรือตัวแทนเก็บอุปกรณคืนไมวาท้ังหมดหรือบางสวน บริษัทฯ มีสิทธิเรียกเก็บคาอุปกรณตามมูลคาอุปกรณจากผูใชบริการตามอัตราและวิธีการท่ี
 บริษัทฯกำหนด
      5.2 ผูใชบริการไดสิทธิใชอุปกรณตามขอ 5.1 ตลอดเวลาท่ีใชบริการ กรณีท่ีอุปกรณสูญหายหรือเสียหายกอนระยะเวลาตามสัญญา 24 เดือนตามท่ีแพ็กเกจกำหนด 
 หรือระหวางระยะเวลาของสัญญาหรือโปรโมช่ันท่ีมีการตอออกไป ผูใชบริการตกลงท่ีจะชำระคาเสียหายของอุปกรณใหแกบริษัทฯ โดยบริษัทฯจะจัดหาอุปกรณ
 ท่ีสามารถใชงานทดแทนเพ่ือใหสามารถใชบริการตอไปได โดยผูใชบริการยังคงมีหนาท่ีตองคืนอุปกรณชุดใหมใหแกบริษัทฯ เม่ือส้ินสุดการใชบริการแลว โดย
 ใหใชขอกำหนดขอ 5.2 กับอุปกรณชุดใหมดวย 
      5.3 ผูใชบริการตกลงนำอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาให ไปใชกับบริการตามสัญญาน้ี
      5.4 บริษัทฯ มีสิทธิบอกเลิกหรือระงับสิทธิการใหใชอุปกรณไดทันที หากมีการนำอุปกรณไปใชงานในทางท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือเปนเหตุใหเกิดความ
 เสียหายตอช่ือเสียงของบริษัทฯ หรือมีการเคล่ือนยาย ดัดแปลง แกไขอุปกรณของบริษัทฯ ไมวาในสวน Hardware, Software หรือ Firmware หรือระบบปฏิบัติการ 
 หรือนำอุปกรณอ่ืนมาเช่ือมตอ ในลักษณะท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือ รบกวนการใหบริการของบริษัทฯ หรือผูใชบริการผิดสัญญาขอหน่ึงขอใด
6. ขอกำหนดอ่ืนๆ
      6.1 กรณี (1) ผูใชบริการสมัครและจดทะเบียนสำหรับทุกบริการในแพ็กเกจของ บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ภายใตช่ือผูใชบริการ
 เดียวกัน สถานท่ีติดต้ังบริการ และท่ีอยูในการจัดสงใบแจงหน้ีทุกประเภท จะตองเปนสถานท่ีเดียวกัน (2) ผูใชบริการสมัครและมอบสิทธิการลงทะเบียนและ
 การใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี การจัดสงใบแจงหน้ีตามสิทธิท่ีไดรับ
 ในแตละแพ็กเกจจะจัดสงใหแกผูใชบริการ สวนคาบริการสวนเกินสิทธิจะจัดสงใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามขอ 2.3.4 
      6.2 ในกรณีท่ีผูใชบริการมีหน้ีคางชำระใดๆ กอนสมัครใชบริการน้ี ผูใชบริการจะตองชำระหน้ีท่ีคางใหครบถวนท้ังจำนวนกอน จึงจะสมัครใชบริการแพ็กเกจ ของ
 บริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน น้ีได
      6.3 รายการของบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) อาจมีการเปล่ียนแปลงได โดยจะแจงใหผูใชบริการทราบลวงหนา 30 วัน ผานเว็บไซตของ
 บริษัทฯ / www.3bb.co.th 
      6.4 สิทธิใดๆ ตามขอกำหนดและเง่ือนไขขางตนน้ี ไมสามารถแลกคืน หรือเปล่ียนเปนเงินสด หรือของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคลอ่ืนได ยกเวนเปน
 การมอบสิทธิการลงทะเบียนและการใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอสแบบรายเดือนใหแกผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตามท่ีกำหนดในขอกำหนดน้ี
      6.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการยกเลิกการใหสิทธิพิเศษขางตนไดทันที หากหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีขอกำหนด คำส่ัง หรือนโยบาย กำหนดใหมีการแกไข เปล่ียนแปลง 
 ระงับ หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการใดๆ หรือคำส่ังดังกลาวเปนการเพ่ิมภาระในการดำเนินการของบริษัทฯ
      6.6 การใหบริการ 3BB GIGATV เปนบริการโทรทัศนประเภทท่ีผูใชบริการประสงคจะรับบริการตามเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยบริษัทฯ ไมประสงคจะใหบริการ
 เปนการท่ัวไป และเปนการใหบริการบนโครงขายของ 3BB และบริการ 3BB GIGATV เปนสวนเสริมของบริการอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet ผูใช
 บริการไมสามารถยกเลิกบริการอยางใดอยางหน่ึงได โดยการยกเลิกบริการใหอยูภายใตบังคับขอ 2.5 
      6.7 ผูใชบริการมีสิทธิใชแอปพลิเคช่ันตางๆ ท่ีบริษัทฯ จัดหามาใน 3BB GIGATV BOX และอาจติดต้ังแอปพลิเคช่ันอ่ืนเพ่ิมเติมในภายหลังท่ีสามารถทำงานรวมกัน
 บน 3BB GIGATV BOX ในระบบปฏิบัติการแอนดรอยดทีวี (Android TV) ดวยความรับผิดชอบของผูใชบริการเองท้ังการใชงานตามปกติและความรับผิดอ่ืน
 ตามกฎหมาย (หากมี) บริษัทฯ ไมรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึน
      6.8 กรณีท่ีเกิดเหตุขัดของในการใชงาน 3BB GIGATV BOX เน่ืองจากการถูกดัดแปลง, ทำลาย, การใชงานท่ีผิดวิธี หรือไมเปนไปตามขอกำหนดการใชงาน หรือ
 เหตุอ่ืนใดท่ีเกิดจากการกระทำของผูใชบริการซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอตัว 3BB GIGATV BOX และจำตองเปล่ียน 3BB GIGATV BOX ใหม ผูใชบริการ
 จะตองชำระเงินในอัตราท่ีบริษัทฯ กำหนดเน่ืองจากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนดังกลาว
      6.9 บริษัทฯ สงวนสิทธิการบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก (3BB GIGATV) เฉพาะภายในท่ีพักอาศัยหรือสถานท่ีติดต้ังของผูใชบริการเพ่ือรับชมรายการเพ่ือความ
 บันเทิงสวนบุคคลเทาน้ัน หามมิใหมีหรือยินยอมใหมีการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือออกแสดง หรือทำใหปรากฏไมวาท้ังหมดหรือบางสวนในท่ีสาธารณะไมวาวิธีการ
 ใดๆ ไมวามีคาตอบแทนหรือไมก็ตาม หรือนำไปใชในทางการคาหรือเพ่ือหาประโยชนไมวาโดยทางตรงหรือทางออม หากฝาฝน ผูใชบริการจะตองรับผิดชอบ
 ตอความเสียหายอันเกิดจากการฝาฝนดังกลาวเองท้ังส้ิน และใหถือวาเปนการผิดสัญญาในขอสาระสำคัญ บริษัทฯ สงวนสิทธิยกเลิกการใหบริการไดทันที 
      6.10 ผูใชบริการยินยอมใหบริษัทฯ มีสิทธิในการเก็บ วิเคราะห ขอมูล หรือนำสถิติท่ีเกิดข้ึนจากการใหบริการน้ีเพ่ือใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการ
 ใหบริการตามความเหมาะสม
      6.11 บริษัทฯ อาจโอนสิทธิการใหบริการตามสัญญาบริการน้ีไปยังผูใหบริการรายอ่ืนไดหากไดรับอนุมัติจาก กสทช. และผูรับโอนจะตองดำเนินการใหเปนไปตาม
 สัญญาท่ีมีผลอยูกอนการโอน
      6.12 ผูใชบริการมีสิทธิยกเลิกใชบริการแพ็กเกจไดโดยบอกกลาวความประสงคเปนหนังสือดวยตนเองลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ ณ ศูนยบริการของบริษัท 
 ท้ังน้ี ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการใหครบถวนจนถึงวันท่ีการยกเลิกสัญญามีผลบังคับ และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตาม
 ขอ 3. ของสัญญาน้ี นอกจากน้ี กรณีผูใชบริการและผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือตองการยกเลิกบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ตองแจงความประสงคไปยัง AWN เพ่ือ
 ใหมีผลเปนการระงับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตอไป
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 7. แบบสัญญา
      ขอตกลงอ่ืนใดสำหรับบริการอินเทอรเน็ต บริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอตกลงน้ีเปนไปตามแบบ
สัญญามาตรฐานของ 3BB หรือ 3BBTV หรือ AWN ท่ีใชบังคับอยูตามหลักเกณฑของ กสทช. (รายละเอียดเพ่ิมเติมทาง www.3bb.co.th, www.3bbtv.co.th และ 
www.ais.th ) รวมท้ังสิทธิบริการตางๆ ตามแพ็กเกจ ของบริการ Fiber Mobile Convergence (FMC) สัญญา 24 เดือน ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอกำหนด
ฉบับน้ีใหเปนไปตามเว็บไซตตามท่ีกลาวขางตน 
8. เงื่อนไขบริการโทรศัพทเคลื่อนที่
      8.1 สิทธิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี
 8.1.1 สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite + SIM 24M 500M/500M และแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite Super Mesh + SIM 24M 500M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite + SIM 24M 500M/500M  และแพ็กเกจ 3BB GIGA TV Lite Super Mesh + SIM 24M 
          500M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพท
          เคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.1.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 10 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.1.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม)
 8.1.2 สำหรับแพ็กเกจ 3BB FTTx + SIM 24M 500M/500M, แพ็กเกจ 3BB GIGA Super Mesh + SIM 24M 1000M/500M และแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite 
          + SIM 24M 1000M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB FTTx + SIM 24M 500M/500M, แพ็กเกจ 3BB GIGA Super Mesh + SIM 24M 1000M/500M และแพ็กเกจ 
          3BB GIGATVLite + SIM 24M 1000M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน
          ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.2.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 20 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.2.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม) 
 8.1.3 สำหรับแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M 1000M/500M
          สำหรับลูกคา 3BB ท่ีสมัครใชแพ็กเกจ 3BB GIGATVLite Super Mesh Family + SIM 24M 1000M/500M ตามท่ี 3BB กำหนด และเปดเบอรใหมรายเดือน 
          (Postpaid) เครือขาย AIS ในนามบุคคลธรรมดาเทาน้ัน ไดรับสิทธ์ิการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามเง่ือนไขและรายละเอียด ดังน้ี
          8.1.3.1 รับสิทธ์ิใชงาน Internet 5G/4G/3G จำนวน 20 GB หลังจากการใชงานครบตามปริมาณท่ีกำหนดจะสามารถใชงานไดตอเน่ืองท่ี ความเร็ว
           สูงสุด 64 Kbps
          8.1.3.2 อัตราคาบริการโทร (Voice) ทุกเครือขาย / VDO Call นาทีละ 1.50 บาท/ SMS ขอความละ 2.5 บาท/MMS ขอความละ 4 บาท (ไมรวมภาษี
           มูลคาเพ่ิม) 
          8.1.3.3 สิทธ์ิการใช VIU Premium, AIS Play Family และ AIS Super Wifi จะใชไดหลังจากลูกคาไดรับ SMS ยืนยันจาก AWN ท้ังน้ี สำหรับการใช 
           AIS Super Wifi ระบบจะสง Username และ Password ผาน SMS ใหแกลูกคาโดยอัตโนมัติ รายละเอียดเพ่ิมเติม www.ais.co.th/wifi  
          8.1.3.4 สิทธ์ิการใช VIU Premium เฉพาะเดือนท่ี 1-12 ลูกคาสามารถรับชมรายการชองดังระดับโลกจาก PLAY FAMILY 
           คลิก www.ais.th/play/play_family.html
      8.2 เง่ือนไขบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีสำหรับแพ็กเกจตามขอ 8.1 
 8.2.1 สิทธ์ิการใชงานและอัตราคาบริการท่ีกำหนด สำหรับการใชงานภายในประเทศ และการใชงานปกติเทาน้ัน ไมรวมการโทรไปตางประเทศ (International 
          Direct Dialing: IDD) และไมรวมโทรขามแดนอัตโนมัติ (International Roaming: IR)
 8.2.2 คาบริการสวนเกินจากสิทธิท่ีไดรับในแพ็กเกจ หรือคาบริการเสริม หรือบริการตางๆ ท่ีลูกคาสมัครใชบริการเพ่ิมเติม AWN จะเรียกเก็บจากลูกคาโดยตรง 
          โดยจะจัดสงใบแจงคาบริการไปยังท่ีอยูหรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email) ท่ีลูกคาไดใหไว
 8.2.3 สิทธ์ิการใชงาน Internet สามารถใชไดในแตละรอบบิลเทาน้ัน ไมสามารถยกยอดคงเหลือสะสมไปรอบบิลถัดไปได  
 8.2.4 การใชบริการตามแพ็กเกจหลักท่ีกำหนดจะไมสามารถใชงานรวมกับบริการ Multi SIM ได
 8.2.5 สิทธ์ิการใชAIS Play Family สามารถรับชมไดสูงสุด 2 อุปกรณพรอมกัน
 8.2.6 สิทธ์ิการใชงาน VIU Premium สามารถรับชมไดสูงสุด 4 อุปกรณพรอมกัน ในประเทศไทยเทาน้ัน และสำหรับการใชงานตามปกติ ไมใหใชในเชิงพาณิชย 
          หรือมีผลกระทบตอผูใชบริการรายอ่ืน
 8.2.7 แอปพลิเคชัน VIU รองรับระบบปฏิบัติการ Android 5.0 และ iOS 11 ข้ึนไป 
 8.2.8 สามารถดาวนโหลดซีรีส และรายการวาไรต้ีได โดยไมจำกัด ข้ึนอยูกับหนวยความจำ ในเคร่ืองโทรศัพท และมีระยะเวลาในการรับชมได 7 วัน นับจาก
          วันท่ีดาวนโหลด
 8.2.9 AWN มีสิทธ์ิจำกัดการใชงานในลักษณะ BitTorrent การแชรเน็ตผาน Hotspot หรือการรับสงขอมูลในปริมาณสูงผิดปกติ เกินบุคคลท่ัวไปพึงใชงาน หรือ
          มีการใชงานท่ีอาจสงผลกระทบตอการใชงานโดยรวม
 8.2.10 กรณีลูกคาเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการแพ็กเกจท่ีสมัครใชบริการกับ 3BB หรือเปล่ียนหมายเลขรับสิทธ์ิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid 
          โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธ์ิท่ีไดรับตามขอ 8.1 ตามท่ีระบุขางตนจะส้ินสุดทันที โดยลูกคาตองชำระคาบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามแพ็กเกจปกติ Max 
          Speed ราคา 299 บาทตอเดือน 
 8.2.11 กรณีลูกคาเปล่ียนแพ็กเกจหรือยกเลิกการใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส (AIS Mobile) แบบรายเดือนตามแพ็กเกจตามขอ 8.1 หรือเปล่ียนหมายเลข
          รับสิทธ์ิ เปล่ียนจาก Postpaid เปน Prepaid โอนเปล่ียนช่ือผูใชบริการ สิทธ์ิท่ีไดรับตามขอ 8.1 ดังกลาวจะส้ินสุดทันที ท้ังน้ี ลูกคายังคงมีหนาท่ีตองชำระ
          คาบริการรายเดือนแพ็กเกจท่ีไดสมัครใชบริการกับ 3BB ทุกประการโดยไมมีบริการ AIS Mobile แตอยางใด
 8.2.12 กรณีจำเปน AWN อาจมีการปรับเปล่ียนสิทธิบางรายการ โดย AWN จะจัดหาบริการในมูลคาเทียบเทากับบริการเดิมมาทดแทน
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      กรณีผูใชบริการมอบสิทธิการจดทะเบียนและใชงานบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เอไอเอสแบบรายเดือนในแพ็กเกจ ของบริการ  Fiber Mobile Convergence 
(FMC) สัญญา 24 เดือน นี้ใหผูอื่นเปนผูจดทะเบียน 
      - ผูใชบริการตกลงมอบสิทธิขางตน ใหแก........................................................................... ความสัมพันธ : ...........................................................................
      - ผูรับมอบสิทธิตองมีความพรอมในการจดทะเบียนและยืนยันตัวตนตามข้ันตอนการจดทะเบียนระบบรายเดือนบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีเอไอเอส โดยการ
         จดทะเบียนดังกลาวจะเกิดข้ึนในวันติดต้ังแพ็กเกจ ท้ังน้ี หากในวันติดต้ังหรือกอนการติดต้ังแพ็กเกจ ผูใชบริการมีความประสงคเปล่ียนแปลงช่ือผูรับมอบสิทธิ
         ในการจดทะเบียนใชงานบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีตามท่ีกลาวขางตน ผูใชบริการตองติดตอบริษัทฯ ตามชองทางท่ีทานไดกรอกเอกสารขอกำหนดน้ีลวงหนา
         กอนวันนัดหมายติดต้ังแพ็กเกจอยางนอย 2 วัน เพ่ือทำการแกไขช่ือผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือในเอกสารใหถูกตอง ท้ังน้ี หากมีการแจงขอเปล่ียนแปลงช่ือผูลง
         ทะเบียนโทรศัพทมือถือโดยไมมีการแกไขเอกสารลวงหนากอนวันติดต้ังแพ็กเกจ ใหถือวาผูใชบริการตกลงมอบสิทธิขางตนใหแกผูลงทะเบียนตามแพ็จเกจ
         ในระบบ AWN เรียบรอยแลวน้ันเปนผูลงทะเบียนโทรศัพทมือถือแทนบุคคลท่ีปรากฏช่ือขางตน 

      ผูใชบริการไดอานและเขาใจขอกำหนดและเงื่อนไขในแตละบริการ รวมทั้งเงื่อนไขของแพ็กเกจที่สมัครใชบริการโดยตลอดกอนขอรับสิทธิและ/หรือสมัคร
ใชบริการแลว ตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขขางตนโดยเครงครัดทุกประการดวยความสมัครใจ 

        ลงชื่อ .................................................................................... ผูใชบริการ 
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