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  (1) คาบริการรายเดือน หมายถึง อัตราคาบริการเหมาจายรายเดือนแตละแพ็กเกจ โดยยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม
  (2) คาธรรมเนียมแรกเขา หมายถึง คาธรรมเนียมท่ีตองชำระตามตกลง ณ วันสมัครใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน
  (3) อุปกรณ หมายถึง อุปกรณ ONT, อุปกรณกระจายสัญญาณ, อุปกรณแยกสัญญาณ และอุปกรณกลองเทอรมินอล เปนอุปกรณท่ีใหยืม และเปน
       ทรัพยสินของบริษัทฯโดยรายการอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
  (4) จำนวนอุปกรณท่ีผูสมัครใชบริการมีสิทธิยืมเพ่ือรับบริการ 3BB SME
  (5) บริการเสริม ประกอบดวย IP, 3BB Secure Net, Traffic Monitoring โดยขึ้นอยูกับแพ็กเกจที่ผูสมัครใชบริการเลือก
      1.3 เม่ือสมัครใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันน้ี จะไมสามารถสมัครเพ่ือเขารวมรับสิทธิสวนลดสำหรับโปรโมช่ันอ่ืนใดได
      1.4 กรณีผูใชบริการไมขอรับสิทธิใดๆ ตามท่ีระบุไวในแพ็กเกจ/รายการสงเสริมการขายน้ี สิทธิท่ีผูใชบริการไมไดขอรับบริการ จะไมสามารถแลก หรือเปล่ียนเปน
 เงินสด หรือส่ิงของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืนใดได 
      1.5 บริษัทฯ มีสิทธิในการเปล่ียนแปลงสิทธิพิเศษและรายละเอียดแพ็กเกจโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา โปรดตรวจสอบเง่ือนไขเพ่ิมเติมกอนสมัครบริการ
 ท่ีเว็บไซตของบริษัทฯ / www.3bb.co.th
2. เง่ือนไขการใหบริการ 3BB SME
      2.1 บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด (3BB Broadband Internet) ใหบริการโดย 3BB เฉพาะพ้ืนท่ีบริการโทรคมนาคมท่ี 3BB สามารถใหบริการไดตามเง่ือนไขของ
 แพ็กเกจ
      2.2 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการยายจุดติดต้ัง ตลอดสัญญาการใชบริการ
      2.3 หากผูใชบริการเปล่ียนแปลง ระงับ หรือถูกระงับ ยกเลิก หรือถูกยกเลิกบริการใดๆ บริการหน่ึงหรือหลายบริการรวมกัน, ยายท่ีอยูติดต้ังหรือใบแจงคาใชบริการ, 
 ถูกร้ือถอนอุปกรณหรือสิทธิการใชบริการใดๆ, โอน หรือเปล่ียนช่ือผูใชบริการ, เปล่ียนแปลงแพ็กเกจ/โปรโมช่ันการใชบริการใดๆ หรือปฏิบัติผิดเง่ือนไขหรือขอ
 กำหนดใดๆขางตนกอนครบระยะเวลาใชบริการ สิทธิในการใชบริการท่ีไดรับตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน สิทธิตามบริการเสริม/แพ็กเกจเสริม สิทธิพิเศษอ่ืน (หากมี) 
 น้ันจะส้ินสุดลงทันที และผูใชบริการตกลงชำระคาใชจายท้ังหมดตามขอ 3. พรอมคืนอุปกรณท่ียืมท้ังหมดใหแกบริษัทฯ ทันทีในวันท่ียกเลิก หรือถูกยกเลิก หรือ
 ปฏิบัติผิดเง่ือนไข
      2.4 ผูใชบริการสามารถรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ันบริการ 3BB SME ซ่ึงรายละเอียดเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ันเปนไปตามท่ีกำหนดไวในขอ 3.
      2.5 กรณีผูใชบริการใชสิทธิเลือกไมรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน ผูใชบริการจะตองชำระคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน 4,800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) 
 ณ วันสมัครใชบริการ โดยคาบริการรายเดือนเปนไปตามอัตราปกติท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2
3. เง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ัน
      เม่ือผูใชบริการตกลงสมัครใชบริการ 3BB SME และตกลงใชบริการติดตอกันเปนระยะเวลาไมนอยกวา 24 เดือน ตามท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจ จะไดรับสิทธิพิเศษ
เพ่ิมเติม ดังน้ี
      3.1 ผูสมัครใชบริการจะไดรับสิทธิยกเวน การเรียกเก็บคาติดต้ังอินเทอรเน็ต 3BB Broadband Internet จำนวน 4,800 บาท (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

      ผูใชบริการสามารถสมัครใชบริการผานทางเว็บไซต www.3bb.co.th หรือชองทางท่ีบริษัทฯ กำหนด โดยผูใชบริการรับทราบและตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและ
เง่ือนไขน้ี สิทธิพิเศษแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน บริการ 3BB SME ประกอบดวย บริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด ( 3BB Broadband Internet) ภายใตใบอนุญาตของบริษัท 
ทริปเปลที บรอดแบนด จำกัด (มหาชน) (“3BB”) ท่ีผูใชบริการสมัครใชบริการ หรือบริการอ่ืนๆ ท่ีผูใชบริการตกลงทำสัญญาใชบริการในอนาคต ซ่ึงใหบริการรวมกันใน
รูปแบบแพ็กเกจ และใหบริการโดย 3BB และ/หรือบุคคลท่ีสาม (ถามี) รวมเรียกวา “บริษัทฯ”
ขอกำหนดและเง่ือนไขสิทธิพิเศษบริการ 3BB SME
1. รายละเอียดแพ็กเกจ:
      1.1 บริการ 3BB SME มีคาธรรมเนียมแรกเขาปกติในอัตราท่ีกำหนดในแตละแพ็กเกจตามขอ 1.2 และคาติดต้ัง 3BB Broadband Internet จำนวน 4,800 บาท 
 (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) ท้ังน้ี ผูสมัครใชบริการมีสิทธิเลือกรับสิทธิยกเวนคาติดต้ังเม่ือตกลงใชบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันท่ีกำหนดติดตอกันเปนระยะเวลา
 ไมนอยกวา 24 เดือน (“ระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน”) นับต้ังแตวันเร่ิมใหบริการ ซ่ึงรายละเอียดเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามโปรโมช่ันเปนไปตามท่ี
 กำหนดไวในขอ 3.
 ผูใชบริการท่ีใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันอ่ืน และตอมาเปล่ียนมาตกลงสมัครใชบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ันตามขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี ผูใชบริการรับทราบ
 และตกลงวา สิทธิตางๆ ตามสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมจะส้ินสุดลงในวันเร่ิมใหบริการตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันน้ี และชำระคาบริการแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน
 เดิมตามสัดสวนจนถึงวันท่ีสัญญาและแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง และผูใชบริการตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีระบุในแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน
 ตามขอกำหนดน้ีทุกประการ โดยระยะเวลารับสิทธิตามบริการ 3BB SME น้ี จะเร่ิมนับใหมนับต้ังแตวันเร่ิมใหบริการตามโปรโมช่ัน บริการ 3BB SME
      1.2 บริการ 3BB SME มีรายละเอียดแยกเปนรายแพ็กเกจดังน้ี

แพ็กเกจ
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      3.2 ผูสมัครใชบริการจะตองใชบริการติดตอกันไมนอยกวา 24 เดือนตามระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน หากใชบริการไมครบระยะเวลา ผูใชบริการตกลงยินยอมให
 บริษัทฯ ดำเนินการ ดังน้ี 
 เรียกเก็บคาติดต้ังท่ีไดรับการยกเวนการเรียกเก็บตามขอ 3.1 โดยหักลดลงตามสัดสวนท่ีผูใชบริการไดใชบริการไปกอนแลว (1) นับแตเร่ิมตนใชแพ็กเกจตาม
 ขอกำหนดและเง่ือนไขน้ี สำหรับผูใชบริการท่ีติดต้ังใหมหรือผูใชบริการปจจุบันท่ีมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหมจนถึงเดือนท่ีครบสัญญา หรือ (2) นับแต
 เร่ิมตนอายุสัญญาใชบริการโปรโมช่ัน/แพ็กเกจเดิมสำหรับผูใชบริการปจจุบันท่ีไมมีการติดต้ังอุปกรณหรือขายสายใหมจนถึงเดือนท่ีครบสัญญา
      3.3 เม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลว ผูใชบริการสามารถเลือกรับสิทธิตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ันใหมทดแทนแพ็กเกจ/โปรโมช่ันเดิมท่ีส้ินสุด
 ลงไดโดยแจงบริษัทฯ ลวงหนา 30 วันกอนระยะเวลาโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลงหรือรับสิทธิการตอโปรโมช่ันภายใตขอกำหนดและเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ กำหนด ท้ังน้ี 
 การรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหมหรือการรับสิทธิเพ่ือทำการตอโปรโมช่ันจะมีผลหลังโปรโมช่ันเดิมส้ินสุดลง หากผูใชบริการไมไดเลือกรับสิทธิตามโปรโมช่ันใหม
 หรือรับสิทธิเพ่ือทำการตอโปรโมช่ันเดิม สิทธิบริการท่ีจะไดรับและอัตราคาบริการเม่ือครบกำหนดระยะรับสิทธิตามโปรโมช่ัน 24 เดือนแลวจะเปนไปตามบริการ
 และอัตราคาบริการตามท่ีระบุในขอ 1.2
4. ขอกำหนดเก่ียวกับอุปกรณ
      4.1 อุปกรณดังตอไปน้ี เปนอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาใหยืมและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ มีมูลคาดังน้ี
 • อุปกรณ ONT AX3000 มูลคา 2,200 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)
 • อุปกรณ ONT AX3000-Master มูลคา 9,900 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) 
 • อุปกรณ ONT AX3000-Slave มูลคา 3,400 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)
 • อุปกรณ ATB 3116 Access Terminal Box มูลคา 1,500 บาทตอตัว (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม)
 ท้ังน้ี รายการอุปกรณ รุนของอุปกรณ ข้ึนอยูกับแพ็กเกจท่ีเลือกและพ้ืนท่ีการใชงานของผูสมัครใชบริการ
 อุปกรณตามสิทธิยืมน้ีบริษัทฯ จัดหาใหและเปนทรัพยสินของบริษัทฯ และเน่ืองจากผูยืมไดสมัครใชบริการตามขอกำหนดน้ี บริษัทฯ จึงนำอุปกรณท่ียืมดังกลาว
 ขางตนออกใหผูใชบริการยืมตามขอกำหนดน้ี และผูใชบริการไมสามารถโอนสิทธิใหกับบุคคลอ่ืนได และตองสงอุปกรณคืนบริษัทฯ เม่ือยกเลิกหรือส้ินสุดการ
 ใชบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด (3BB Broadband Internet) กรณีผูใชบริการไมคืนอุปกรณ หรือไมยินยอมใหบริษัทฯ หรือตัวแทนเก็บอุปกรณคืนไมวา
 ท้ังหมดหรือบางสวน บริษัทฯ มีสิทธิเรียกเก็บคาอุปกรณตามมูลคาอุปกรณจากผูใชบริการตามอัตราและวิธีการท่ีบริษัทฯกำหนด
      4.2 ผูใชบริการไดสิทธิใชอุปกรณตามขอ 4.1 ตลอดเวลาท่ีใชบริการ กรณีท่ีอุปกรณสูญหายหรือเสียหายกอนครบระยะเวลาสัญญา (24 เดือน) ท่ีแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน
 กำหนด หรือระหวางระยะเวลาของสัญญาหรือโปรโมช่ันท่ีมีการตอออกไป ผูใชบริการตกลงท่ีจะชำระคาเสียหายของอุปกรณใหแกบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะ
 จัดหาอุปกรณท่ีสามารถใชงานทดแทนเพ่ือใหสามารถใชบริการตอไปได โดยผูใชบริการยังคงมีหนาท่ีตองคืนอุปกรณชุดใหมใหแกบริษัทฯ เม่ือส้ินสุดการใช
 บริการแลว โดยใหใชบังคับตามขอ 4.2 กับอุปกรณชุดใหมดวย 
      4.3 ผูใชบริการตกลงนำอุปกรณท่ีบริษัทฯ จัดหาให ไปใชกับบริการตามสัญญาน้ี
      4.4 บริษัทฯ มีสิทธิบอกเลิกหรือระงับสิทธิการใหใชอุปกรณไดทันที หากมีการนำอุปกรณไปใชงานในทางท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือเปนเหตุใหเกิดความ
 เสียหายตอช่ือเสียงของบริษัทฯ หรือมีการเคล่ือนยาย ดัดแปลง แกไขอุปกรณของบริษัทฯ ไมวาในสวน Hardware, Software หรือ Firmware หรือระบบปฏิบัติ
 การ หรือนำอุปกรณอ่ืนมาเช่ือมตอ ในลักษณะท่ีไมถูกตองหรือขัดตอกฎหมาย หรือ รบกวนการใหบริการของบริษัทฯ หรือผูใชบริการผิดสัญญาขอหน่ึงขอใด
5. ขอกำหนดอ่ืนๆ   
      5.1 ผูใชบริการของทุกบริการในบริการ 3BB SME จะตองจดทะเบียนเปดใชบริการภายใตช่ือและหมายเลขบัตรประชาชนผูใชบริการเดียวกัน สถานท่ีติดต้ังบริการ 
 และท่ีอยูในการจัดสงใบแจงหน้ีทุกประเภท จะตองเปนสถานท่ีเดียวกัน 
      5.2 ในกรณีท่ีผูใชบริการมีหน้ีคางชำระใดๆ กอนสมัครใชบริการ 3BB SME ผูใชบริการจะตองชำระหน้ีท่ีคางใหครบถวนท้ังจำนวนกอน จึงจะสมัครใชบริการน้ีได
      5.3 สิทธิใดๆ ตามขอกำหนดและเง่ือนไขขางตนน้ี ไมสามารถแลกคืน หรือเปล่ียนเปนเงินสด หรือของอ่ืนใดได รวมท้ังไมสามารถโอนไปใหบุคคลอ่ืนได 
      5.4 บริษัทฯ มีสิทธิในการยกเลิกการใหสิทธิพิเศษไดทันที หากหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีขอกำหนด คำส่ัง หรือนโยบาย กำหนดใหมีการแกไข เปล่ียนแปลง ระงับ 
 หรือยกเลิกเง่ือนไขของบริการใดๆ หรือคำส่ังดังกลาวเปนการเพ่ิมภาระในการดำเนินการของบริษัทฯ
      5.5 ผูใชบริการตกลงและยินยอมใหบริษัทฯ มีสิทธิในการเก็บ วิเคราะห ขอมูล หรือนำสถิติท่ีเกิดข้ึนจากการใหบริการน้ีเพ่ือใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพและ
 คุณภาพการใหบริการตามความเหมาะสม
      5.6 ผูใชบริการตกลงและยินยอมใหบริษัทฯ ซ่ึงเปนกลุมพันธมิตรทางธุรกิจ และเปนผูใหบริการภายใตขอกำหนดน้ี เปดเผยขอมูลของผูใชบริการท่ีจำเปน ใหแก
 กลุมบริษัทฯ ดวยกันเอง เพ่ือใชประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการใหบริการ และเพ่ือเพ่ิมสิทธิประโยชนใหกับผูใชบริการในการรับสิทธิพิเศษ
 จากโครงการตางๆ ท่ีมีในปจจุบันและจะมีเพ่ิมในอนาคต
      5.7 บริษัทฯ อาจโอนสิทธิการใหบริการตามสัญญาบริการน้ีไปยังผูใหบริการรายอ่ืนไดหากไดรับอนุมัติจาก กสทช. และผูรับโอนจะตองดำเนินการใหเปนไปตาม
 สัญญาท่ีมีผลอยูกอนการโอน
      5.8 ผูใชบริการมีสิทธิยกเลิกใชบริการแพ็กเกจไดโดยบอกกลาวความประสงคเปนหนังสือดวยตนเองลวงหนาไมนอยกวา 5 วันทำการ ณ ศูนยบริการของบริษัท ท้ังน้ี 
 ผูใชบริการจะตองชำระคาบริการใหครบถวนจนถึงวันท่ีการยกเลิกสัญญามีผลบังคับ และตองอยูภายใตบังคับขอกำหนดเร่ืองเง่ือนไขการรับสิทธิพิเศษตามขอ 3. 
 ของสัญญาน้ี 
      5.9 ในการระงับการใชบริการช่ัวคราวท้ังจากการรองขอของผูใชบริการ หรือการระงับดวยเหตุไมชำระคาบริการในชวงระหวางระยะเวลารับสิทธิตามโปรโมช่ัน ใหมี
 การพักการนับอายุสัญญาและจะนับตอเน่ืองเม่ือมีการกลับมาใชบริการแลว
6. แบบสัญญา
      ขอตกลงอ่ืนใดสำหรับบริการอินเทอรเน็ต ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอตกลงน้ีเปนไปตามแบบสัญญามาตรฐานของ 3BB ท่ีใชบังคับอยูตามหลักเกณฑของ 
กสทช. (รายละเอียดเพ่ิมเติมทาง www.3bb.co.th รวมท้ังสิทธิบริการตางๆ ตามแพ็กเกจ/โปรโมช่ัน ของบริการ 3BB SME ท่ีไมไดระบุหรือกำหนดไวในขอกำหนดฉบับน้ี
ใหเปนไปตามเว็บไซตตามท่ีกลาวขางตน 

      ผูใชบริการไดอานและเขาใจขอกำหนดและเงื่อนไขในแตละบริการ รวมทั้งเงื่อนไขของแพ็กเกจที่สมัครใชบริการโดยตลอดกอนขอรับสิทธิและ/หรือสมัคร
ใชบริการแลว ตกลงปฏิบัติตามขอกำหนดและเงื่อนไขขางตนโดยเครงครัดทุกประการดวยความสมัครใจ 

        ลงชื่อ .................................................................................... ผูใชบริการ 

                 (                                                   )
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